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Abstract 

Credit guidance in financing small and medium-sized businesses is important in the transformation and 

strengthening of the country's production sector, and if it is not addressed despite sufficient liquidity in the 

country, the reasons for its failure to be directed towards production will not be understood. The main 

objective of this study is to examine the credit guidance in financing small and medium-sized businesses in 

Iran, which examines the challenges and policy solutions in the Islamic banking industry for financing small 

and medium-sized enterprises using the problem-oriented narrative research method. Considering the 

dynamics of the research problem, a three-layer analysis technique was used to identify the problem and the 

existing nodes among the main actors. In this regard, using a purposeful sampling strategy of the judgment 

type, a statistical sample was obtained for each group of actors, and a three-layer analysis of the perceptions, 

structure, and behavior of the main actors of the research was conducted. Then, in accordance with the 

findings validated through the focus group, the research problem was narrated and finally, according to the 

results obtained, in order to overcome the current situation and improve the performance of the banking and 

monetary system, it was pointed out to make the banking network more resilient, review the mandatory 

facilities, reduce the government's financial power over the banking network, increase the efficiency of the 

facilitation system, and strike a balance between monetary policies and support for production. 
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)مورد مطالعه کسب و کارهای کوچک  اسلامی اعتبار در صنعت بانکداریهای هدایت روایت پژوهی سیاست

 و متوسط(  

 1سید محمد صدرطباطبایی 

 2محمد سلگی 
 چکیده

است و در صورت    تیکشور حائز اهم  دیبخش تول  تی کوچک و متوسط در تحول و تقو  یکسب و کارها  یمال  نیاعتبار در تام  تی هدا

پژوهش،    نی ا  یهدف اصل  .درک نخواهد شد  دیآن به سمت تول  ت ی در کشور، علل عدم هدا  یکاف  ینگی عدم پرداختن به آن با وجود نقد

تام  تی هدا  یبررس در  کارها  یمال  نیاعتبار  و  ا  یکسب  کشور  در  متوسط  و  بررس  رانی کوچک  به  که  راه چالش  یاست  و   ی کارهاها 

مسئله محور    یپژوه  تی کوچک و متوسط با استفاده از روش روا  یهابنگاه  یمال  نیجهت تام  یاسلام  یت بانکداردر صنع  یگذاراستیس

سـه   ـلیتحل کیتکن زا ،یکنشـگران اصـل ـانیموجود م یهاشناخت مسئله و گره یمسـئلة پژوهش، برا ییـای پردازد. بـا توجـه بـه پو یم

هر گروه از کنشگران    ی برا  ی نمونه آمار   ی،هدفمند از نوع قضاوت  یرینمونه گ  یراستا بـا اسـتفاده از استراتژ   ن ی استفاده شد. در ا  یاهی لا

که از    هاافتهی پژوهش انجام شد. سپس متناسب با    یسـاختار و رفتـار کنشـگران اصل  هـا،هاز انگـار  یا هی سه لا  ل یبدست آمده است و تحل

برای خروج از وضعیت    به دست آمده،  جی شد و در انتها با توجه به نتا  تی شده است؛ مسئلة پژوهش روا  یاعتباربخش  یانونگروه ک  قی طر

بانکی و پولی بهبود عملکرد نظام  بانکــیمقاومبه    کنونی و  کاهـش سـلطه مالـی  ،  ت تکلیفـیلابازنگـری در تسـهی ،  ســازی شــبکه 

  تصریح   های پولــی و حمایــت از تولیــدتعــادل میــان سیاســتو    دهی  ت لاوری نظـام تسـهیافزایـش بهـره،  دولـت بـر شـبکه بانکـی

 . شد
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 مقدمه 

در نظام اقتصادی،    نگیی روزافزون نقد  ش ی افزا  رغمی عل  نکه یحال حاضر پارادوکسی در کشور وجود دارد و آن هم ا  در

در حال حاضر حجم    نکه یا  رغمیموضوع نشان می دهد عل  نیرو به رو هستند. ا  نگیی بنگاه های کشور با تنگنای نقد

  بررسی کند.    نیی نقش آفر  دی رونق تول  راست اما نمی تواند به طور مؤثر د  زار میلیارد تومانه  09071حدود    نگی ینقد

اصلی از  همچنان  مالی  تامین  که  است  موضوع  این  بیانگر  ایران  در  تولید  های  حوزه  چالش  این  مشکلات  ترین 

پژوهشاست ایران،)مرکز  اتاق  پ  نگیینقد  تیبررسی وضع.  (1403های  از  که    یهایدگیی چیموجود  برخوردار است 

 بانکی مربوط می شود.  ستمیس  اتیبخشی از آن به ذات عمل

موجود دانست که از جمله عوامل    نگییرا می توان ناسالم بودن بخشی از نقد  نگی یمربوط به تنگنای نقد  لیاز دلا   کیی

به    ی گویکفاف پاسخ  ران،ای   های از بانک   اری یبس  ییدارا  عنیی.  هاستبانک  های و بدهی  هاییآن، ناترازی معادله دارا

  نیدهد و بانک مورد نظر، برای رفع اسپرده گذاران است را نمی  ایهتعهدات موجود آنها که عمدتا بدهی بابت سپرده

  و   ندارد  هابانک  رینرخ سود بالاتر به سپرده گذاران سا  شنهادیپ  ای بانکی و    نبی  بازار  از  استقراض   جز  ایناترازی چاره

زاده و    )مومن   ردشود، راهی جز اضافه برداشت از بانک مرکزی وجود ندامواجه    تیبا محدود  ر یدو مس  ن ای  در  اگر

 (.1401 تقی نتاج،

دهد در کشورهای با درآمد پایین بیش از نیمی از   های بانک جهانی و مؤسسه تأمین مالی بین المللی نشان میبررسی

تأمین مالی مواجه هستند و در این کشورهبنگاه با محدودیت  بنگاههای کوچک و متوسط  تامین مالی  های  ا مسئله 

 (.1395، کوچک و متوسط حادتر است )جوادی

گیری    شکلهای کلی کشور به سمت تولید نمی رود؟  اما مسئله اصلی این است چرا نقدینگی علی رغم تاکید سیاست

.  تکنولوژی و نهادهاستها،  نهاده  ه نیازهاست که دربرگیرند  تولید مستلزم وجود سه دسته عوامل و پیش   ه و توسع

تکنولوژی  .  منابع طبیعی است  و  انسانی  شامل نیروی  کند عمدتا  قوه و خام اقتصاد را تعیین میالها، که ظرفیت بنهاده

ها و  ملزومات نهادی، شامل زمینهو    های فنی و شناخت فنون کارای تولید و توان کاربست آناشاره دارد به قابلیت

فنی و مادی نداشته و به سازماندهی روابط بین انسانی و قواعد تعامل   همورد اول، جنب عکس دو مقدماتی است که به

رسوم، نظام حقوقی، قوانین، میزان    و  عواملی نظیر نظام حکمرانی، فرهنگ و آداب.  ها مربوط استبین افراد و گروه

قدرت سازماندهی تولید و البته پول ازجمله  ها،  نظام ارتباط بین کردارها و پاداش،  پایبندی به آنها، چگونگی اعمال آنها

(. در پاسخ به این سوال تحقیقات متعددی انجام شده است که به  1395)درودیان،    مهمترین نهادهای اقتصادی است

 ,Safi Dastjerdi؛  1383  ن،نادرا  ؛1397؛ خاندوزی و مقیسه،  1399یانسری،  دو دسته تقسیم می شود. دسته اول مانند )

K., & Elahi, N D., Tayebi, ،  2021    ؛Bing, X., Shenghong, Zh., & Xiaohui،2020     ؛Jacab, Z., & Kumhof  

درودیان، اند )اند و دسته دوم به مسئله تولید و اشتغال پرداخته بر روی نظام بانکی تمرکز داشته (  Basu،  2006؛  2015،  

 .North, D. and D؛ Hart, M. and E. Hanvey ، 1995؛ 1384؛ نوفرستی، 1388دیواندری، زالی و کولوبندی ؛ 1395

Smallbon  ،1995)  خلاء تحقیقات انجام شده را می توان اتخاذ رویکرد کمی و تمرکز بر داده های تاریخی و عدم .
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ه این امر، نیاز به پژوهش تجربی و عمیق پذیران مختلف دانست؛ در نتیجبررسی دیدگاه و کنش کنشگران  و کنش

 تری با روشی نو مورد نیاز هست.

ها، تولید کنندگان و سایر واسطه ها جهت  نتایج این تحقیق به کنشگران مختلف حوزه تامین مالی شامل دولت، بانک

کرد. بنابراین،   ها و راهبردهای متناسب و اصلاح رفتارهای گذشته کمک خواهدفهم بهتر صحنه عمل، اتخاذ سیاست

این پژوهش روایتی، استخراج روایت از  بنگاههدف  اعتبار به سمت تولید در  های  های موجود در موضوع هدایت 

لایه تحلیل  و  متوسط،  و  علتکوچک  به  ای  پژوهش  این  در  است.  تولید  سمت  به  اعتبار  هدایت  در  های ضعف 

متوسط، دلایل شکست سیاست و تجارب موفق پرداخته خواهد  های کوچک و  های حاکم بر تامین مالی بنگاهروایت

 شد. 
 

     ها مبانی نظری و توسعه فرضیه

بانک نظام  و  بانک مرکزی  رابطه  و  پولی  روابط  که  دریافت  توان  تجاری که بخش عمده خلق  به سادگی می  های 

کار کرد دارد. این ساز و کار بر  های بانکی  نقدینگی را انجام می دهند مشابه ساز و کاری است که در تمام سیستم

 .تنظیم شده که یکی از بهترین قوانین تخصصی کشور است  1351اساس قانون پولی و بانکی مصوب 

پس چرا برخی بنگاه ها دچار کمبود نقدینگی می شوند؟ آدام اسمیت در قرن هجدهم این پرسش را مطرح و برای  

 (: 1399می شوند )طبیبیان، کمبود نقدینگی  در دو حالت دچارها کرد. بنگاهآن جوابی ارائه 

سابقه اعتباری بدی دارد و هیچ بانکی  بنگاه  ب(    یا خدمتی تولید می کند که خریدار ندارد.  کالا   بنگاه معمولا الف(  

 حاضر به پرداخت وام به او نیست. 

که به شرح زیر    ها قابل ذکر هستندموارد دیگری هم برای کمبود نقدینگی بنگاه  دلایل بالا بر  لاوه  در کشور ما عاما  

 می باشد:

از آن روز به بعد درتنزل است مگر این که در    اما   یک بنگاه در زمان افتتاح بهترین حالت خود را داردالف(  

ی دسترسی به اعتبار طبق قوانین  ها برا در کشور ما بنگاهب(    .مقاطعی از زمان مجددا منابع جدید به آن تزریق شود

را    ای پر هزینه و    مختلف از جمله قانون بانکداری بدون ربا، باید فراگرد پیچیده، زمان بر، سر شار از کاغذ بازی

است. این مکانیزم از ابتدای ایجاد سیستم بانکی    نیتر از نرخ تورم برای مدت طولا تعیین نرخ بهره پایین.طی کنند

 نتیجه ابتدایی این امر نیز وجود رانت در اخذ وام است.  ادامه دارد.  در کشور ادامه داشته است و تا کنون نیز

ر  کنند، بلکه دهای غیرمالی پشتیبانی نمیچه سیاستی باید در قبال این نگرانی که اکثر اعتبارات بانکی دیگر از شرکت

های پیش  پردازند، اتخاذ کرد؟ یکی از گزینههای مالی میموجود و دارایی  لاتو مستغ  لاک عوض به خرید و فروش ام

های مولد اقتصادی  های هدایت اعتبار با هدف خلق و تخصیص اعتبارات بانکی به بخشروی در نظر گرفتن سیاست

طور که شومپیتر وکینز بیان کردند و اخیراً توسط یک  های نامولد است. همانو جلوگیری از تخصیص اعتبار به بخش

تجربی نیز تأیید شده، وام بانکی کلید رشد اقتصادی است، اما با توجه به شرایط عدم قطعیت به همان  لعاتسری مطا

ایی  های یکی از راههای توسعهبانک (.1399)یانسری،  اندازه مستعد ایجاد حباب در بازارهای مالی و بحران نیز است

ای، مؤسساتی مالی هستند  های توسعهبانک .انداست که کشورهای مختلف برای روبرویی با این مشکل بدان پرداخته 



های تولیدی، توسط خود یا دیگران و یا مشترکا، در راستای  کنند تا در فعالیتکه سرمایه را با شرایط مناسب تجهیز می 

 .گذاری نمایندحو مطلوبی سرمایههای توسعه اقتصادی کشور، به ناهداف برنامه 

در این پژوهش سعی شده است به علل عدم هدایت اعتبار به سمت تولید در کشور ایران با رویکرد ارائه راه حل و  

الگوهای موفق پرداخته شود.   با سایر پژوهشبه فصل مشترک  تحقیق  این  تمایزات  از  به یکـی دیگر  ها، پرداختن 

د  و  متعدد  اثرگذار  کلکنشگران  نگاه  نگاه کلاشتن  به  تحقیق  روایتگری  در  مسئله است.  به  بازخوردهـای  گرا  گرا، 

 .ویژه در آینده، توجه شده است مسـئله، بـازخوردهـای پنهان و بررسی مسئله در طول زمان به 
 های کوچک و متوسط مفهوم و تعریف بنگاه -1-2

اقتصادی و درجه توسعه یافتگی، تحولات تکنولوژیکی، حجم سرمایه گذاری، حجم   - ز آنجایی که شرایط اجتماعیا

ای در میان کشورها و  عریف صنایع کوچک و متوسط به طور گستردهت و ارزش تولیدات در کشورها، متفاوت است،  

ر تعریف صنایع کوچک و متوسط به کار  هایی که معمولا دباشد. برخی از شاخص  مناطق مختلف جهان متفاوت می

های تولیدی. در ایران، تنها عامل دسته  روند عبارتند از: تعداد کارکنان، سرمایه، دارایی کل، حجم فروش و ظرفیت  می

های کوچک و متوسط اشتغال بوده، به طوری که وزارت صنایع و بانک مرکزی اندازة بنگاه هـای بـا تعداد  بندی بنگاه

نفر به بالا بنگاه های بزرگ    150نفر را صنایع متوسط و از    150تا    50نفر را صنایع کوچک و از    50متر از  کارکنان ک

 (.1399)اتاق بازرگانی، صتایع، معادن و کشاورزی ایران،  نامند صنعتی می
 ی مهم اقتصادی هاکوچک و متوسط بر شاخص یهااهمیت و تاثیر فعالیت بنگاه -2-2

ها را در اقتصاد توان مهمترین کارکردهای این بنگاهمی  ،های کوچک و متوسط در اقتصاداهمیت بنگاهجهت تبیین  

 بررسی کرد.
 :  کوچک و متوسط در اشتغال یهاقش بنگاهن -2-2-1

های کوچک و متوسط فعالیت می کنند و همین دلیل کافی  در عمل درصد بالایی از نیروی کار هر کشور در بنگاه

دولت تا  باست  بنگاهها  به عملکرد  بالایی  درباره ا حساسیت  آنچه  اما  باشند؛  داشته  نظارت  متوسط  و  های کوچک 

های شغلی جدید و به کارگرفتن نیروهای  های کوچک و متوسط حائز اهمیت است، ظرفیت آنها در خلق فرصتبنگاه

درصد    80مار کمیسیون اروپا  بیکار در کشورهاست که این مکانیسم منجر به تعدیل نرخ بیکاری می شود. براساس آ

های کوچک متوسط  بر عهده بنگاه  2012های شغلی جدید در اتحادیه اروپا در پنج سال منتهی به سال  از خلق فرصت

 (.1394بوده است )مصطفی زاده، 
 : به بخش مولد اقتصاد کوچک و متوسط در هدایت بخش غیررسمی یهانقش بنگاه  -2-2-2

های  های غیرمولد اقتصادی و کاهش هزینه فعالیتمتوسط به همراه افزایش هزینه فعالیتهای کوچک و  گسترش بنگاه

های غیرمولد در اقتصاد منجر شود. برای رسیدن به این مهم، مولد اقتصاد است که می تواند به کاهش سهم فعالیت

 قتصاد بسیار سخت می شود و به ریزی برای ا اولین قدم ایجاد شفافیت اطلاعاتی است. در فضای عدم شفافیت، برنامه

سازی یک اقتصاد مقاومتی واقعی دارد، لازم است تا این    دلیل آثار مثبت بسیاری که ایجاد شفافیت اقتصادی در پیاده

 . (1394 تر پیگیری شود )مصطفی زاده،مسئله جدی 
 :اندازهای خرد کوچک و متوسط در تجمیع پس یهانقش بنگاه -2-2-3



های  اندازهای خرد به سمت تولید در اقتصاد یکی از مهمترین دغدغهآ برای هدایت پسهای متنوع و کارخلق کانال 

اندازهای پراکنده در اقتصاد،  های کوچک و متوسط به خوبی می توانند ضمن تجمیع پس هاست. بنگاهاقتصادی دولت

 (.1394های تزریق منابع مالی خرد به تولید را فراهم کنند )مصطفی زاده، زمینه
 کوچک و متوسط  یهاجایگاه بانک در تامین مالی بنگاه -2-3

ها از مرحله کوچک و متوسط بودن عبور  اصولا تامین مالی از طریق منابع داخلی، زمانی امکان حصول دارد که بنگاه

منابعی   منابع مالی خارجی نیز باید گفت که  تامین از  کرده باشند و به عبارتی سرریز منابع وجود داشته باشد. در مورد

هایی است که  های تامین مالی، متوجه بنگاهمانند فاینانس، یوزانس، اعتبار خرید، تجارت متقابل و از این دست روش

های صادراتی  های حمایت از صادرات و بنگاهنمایند و اساسا جزء روش  صرفا با هدف صادرات اقدام به تولید می

های بزرگ را داشته باشد،  شوند که بنگاه قابلیت ایجاد بدهی  ریف می ها نیز صرفا برای زمانی تعاست؛ برخی از روش

ها با این  توان انتظار داشت که همه بنگاه  توان به روش انتشار اوراق اشاره نمود. از این رو نمی  ها میاز جمله این راه

هیلات از بانک است برای  های دولت و دریافت تس هایی که مبتنی بر حمایتها تامین مالی شوند. در نتیجه روشروش

های کوچک و متوسط  گونه بیان کرد که بنگاه   باشد. در نتیجه می توان این  تر میهای کوچک و متوسط مناسببنگاه

میان روش انتخابدر  مالی،  تامین  متنوع  بانکی است. حال سوال  های  منابع  به  اتکاء  و صرفا  دارند  های محدودی 

ایی که در بازار بانکداری فعال هستند، چه نوعی از بانک است که مناسب ترین  هاینجاست که در میان انواع بانک

 های کوچک و متوسط است.  بانک برای ارتباط بیشتر با بنگاه 

باشد،   ای نیز میعهده دار وظایف توسعه   ،ای به بانکی گفته می شود که علاوه بر وظایف اعتباری بانکیبانک توسعه

های اقتصادی  آنها تجهیز منابع مالی نسبتاً ارزان در میان مدت و بلند مدت برای اجرای طرحکه اصلی ترین وظیفه  

های مربوطه بوده و با های اقتصادی دولت به بخشای یا تخصصی عامل انتقال دهنده سیاستهای توسعهاست. بانک

های  بانک. نمایند دی توزیع میهای مختلف اقتصاهای صحیح، منابع مالی جمع آوری شده را دربخشریزیبرنامه

ای از جهان و یا کل جهان  ای به منظور تحقق اهداف اقتصادی اجتماعی در یک منطقه از یک کشور یا منطقه توسعه 

ضمانت   ها در راستای افزایش رشد اقتصادی از طریق اعطای اعتبار، ها ابزاری مهم برای دولتشود. این بانک  ایجاد می 

ای و ظرفیت سازی برای  ایر خدمات مالی و همچنین ارائه طیف وسیعی از خدمات مشاورهها و س سرمایه گذاری

های تجاری خصوصی تأمین مالی  ای خود را از طریق بازار سرمایه یا بانکهای توسعهتوانند پروژه  موسساتی که نمی

 (.1396)اختیاری، روند. نمایند، به شمار می
 کوچک و متوسط در ایران  یهاوضعیت بنگاه -2-4

های کوچک و متوسط نسبت به کل اشتغال و  درصد اشتغال بنگاهآمارهای منتشر شده از سوی مرکز آمار در دو زمینه  

کاملا بیان می کند که به جای    افزوده اقتصاد  های کوچک و متوسط نسبت به کل ارزشافزوده بنگاه  درصد ارزش

 ایم.های بزرگ داشته های کوچک و متوسط سعی در تقویت بنگاهحرکت به سمت بنگاه

کارگاه از  آمارگیری  طرح  صنعتی  نتایج  سال    10های  در  بیشتر  و  کارکن  دهد  1398نفر  می  کارکنان    نشان  تعداد 

  4  ،(1733789)  1397بوده است که نسبت به سال  نفر    1803811نفر کارکن و بیشتر کشور    10های صنعتی  کارگاه

نفر کارکن و    10- 49های صنعتی فعال  مربوط به کارگاه درصد   7/25نشان می دهد. از این تعداد  را  درصد افزایش  

نفر کارکن و   10های صنعتی  کارگاه.  نفر کارکن و بیشتر است  50های صنعتی فعال  در صد مربوط به کارگاه   3/74



  1397اند که نسبت به سال  میلیارد ریال ایجاد کرده  4201630ای برابر با  افزوده  ارزش  1398سال  بیشتر کشور در  

درصد    7/84نفر کارکن و   49تا   10های مربوط به کارگاه درصد   15/ 3درصد افزایش نشان می دهد. از این رقم    3/48

 (.1400)مرکز آمار ایران،  نفر کارکن و بیشتر است 50های مربوط به کارگاه

) نمره بدترین   07/6رقم شاخص ملی،   ،1401وکار ایران در بهار   بر اساس نتایج حاصل از پایش ملی محیط کسب

  ( 1400زمستان  )محاسبه شده که تا حدودی از وضعیت این شاخص نسبت به ارزیابی فصل گذشته    (است  10ارزیابی  

:  ترتیب سه مؤلفه    کننده در این پایش، به  اقتصادی مشارکت  لانفعا   ،1401در بهار   .نامساعدتر است  83/5با میانگین  

اولیه و محصو   - 1 تغییرات قیمت مواد  و  بودن  پیشبینی  و  ثباتی سیاست   بی   - 2  لات غیرقابل  ها، قوانین و مقررات 

  های محیط کسب ترین مؤلفه   ها را نامناسب دشواری تأمین مالی از بانک  - 3وکار و    های اجرایی ناظر بر کسب رویه 

  وضعیت محیط کسب  ، 1401بهار    براساس نتایج این پایش در  .اند ها ارزیابی نموده وکار کشور نسبت به سایر مؤلفه 

تر ارزیابی  نامناسب   (  91/5)و صنعت    (  94/5)های کشاورزی  در مقایسه با بخش  (  12/6)وکار در بخش خدمات  

های با  بنگاهبه این صورت است که وضعیت محیط کسب وکار کشور برحسب تعداد کارکنان شاغل . نتایج استشده

بنگاه  (  18/6)کارکن    5کمتر از   بیشتر از  دارای بدترین وضعیت و  بهترین    (  86/5)کارکن    200های دارای  دارای 

 (.1401ی اتاق ایران، ها) مرکز پژوهش اندها ارزیابی شدهوضعیت محیط کسب وکار نسبت به سایر بنگاه
 ها های کوچک و متوسط توسط بانکعدم پوشش بنگاه -2-5

هــای پنــج ســاله توســعه و همچنیــن قوانیــن بودجــه  احـکام پولــی و اعتبــاری مختلفــی در قوانیــن برنامه 

ســنواتی بــرای اقتصـاد ایـران تدویـن و تصویـب شـده کـه از یـک طـرف سـازگاری آنهـا بـا اهـداف سیاسـت  

و    مــورد خدشــه اســت  (هــاحـول ثبـات قیمتــی، رشــد پایــدار اقتصــادی و پایــداری ترازپرداخت )پولـی  

عل رابطــه  دیگــر،  طــرف  ســرفصل  یاز  خصــوص  در  احــکام  پولــیایــن  مختلــف  اعتبــاری    -های 

در تضـاد بـا یکدیگـر قـرار دارنـد. احـکام و    دتاعمـ  (تولیــدی، خدمــات، اجتماعــی، زیرســاختی، و رفاهـی)

مبتنـی بـر اهـداف مختلفـی هماننـد    هـای سـنواتیدجهاعتبـاری قوانیـن برنامـه پنـج سـاله و بو  - هـای پولـیتبصره

هـای پاییـن درآمـدی، تسـهیل ازدواج جوانـان، افزایـش  رشـد اشـتغال اقشـار آسـیبپذیر، بهبـود قـدرت خریـد گروه

بخشسـرمایه تولیـد  و  زیرســاختگذاری  ظرفیــت  ارتقــای  ســاختمان،  و  صنعـت  کشـاورزی،  های  هـای 

باقتصـ ـ جبــران خســارات  بخش  اییلاادی،  در  و..طبیعــی  تولیـدی  و  خانگــی  تسـهی  . هــای  از  ت  لا بخشـی 

تکلیفـی شـبکه اعتبـاری کشـور اسـت کـه در کنـار تکالیـف اعتبـاری مربـوط بـه قانـون الحـاق برخـی مـواد بـه  

دولـت   مالـی  مقـررات  از  بخشـی  تنظیـم  قانـو(36مـاده  )قانـون  محصــ،  خریـد  تضمیـن  کشــاورزی  ولان  ت 

هــای روغنــی، چــای، ســیب زمینـی، پیـاز و دانه،  گنــدم، برنــج، جــو، ذرت، چغنــدر، آفتابگــردان، پنبــه)

پذیـر و ارتقـای نظـام  رسـانی بـه ایثارگـران، قانـون رفـع موانـع تولیـد رقابت  ، قانـون جامـع خدمات(حبوبـات

مالـی کشـور، قانـون حمایـت از توسـعه و ایجـاد اشـتغال پایـدار در مناطـق روسـتایی و عشـایری، قانـون تسـهیل  

تســهی جمعیــت،  جوانــی  و  خانــواده  از  حمایــت  قانــون  جوانــان،  مــاده  لاازدواج  و  فرزنــدآوری    68ت 

بانکلا تســهی بــر  مســتقیما  و...  ازدواج  موت  و  تکالیــف  هــا  ایــن  میشــود.  تحمیــل  اعتبــاری  سســات 

هـا و همچنیـن کاهـش سـهم منابـع قابـل  هـا، ناتـرازی بانکپیامدهــای مختلفــی نظیــر اضافــه برداشـت بانک

 .دهی بــا اهــداف تولیــدی داردتلاهـا و موسسـات اعتبـاری و ظرفیــت بالفعــل تســهیتصـرف بانک



در جاری به تسهیلات اعطایی اشاره کرد.  غیرهای نظام بانکی می توان از نسبت بالای مطالبات  کج کارکردی  از دیگر

بین تسـهیال  اسـتانداردهای  بـه  بانکـی  غیرجـاری  مطالبـات  نسـبت  بیـن  لامللـی  اعطایـی  درصـد    5تـا    2ت 

ت بانکــی بــه عنــوان ریســک پرخطــر  لادرصــد تســهی  5ت اعطایــی اســت و معوقــات بیــش از  لا تســهی

ها  بانک   لازم به توضیح است که   این نسبت را در سایر کشورهای اسلامی نشان میدهد.  1می شود. نمودار    محســوب

نه به توسعه و ایجاد کسب و کارهای کوچک    بیــش از ظرفیــت ســرمایه و کفایــت ســرمایه خــود وام میدهنــد

های اقتصادی با مقیاس بزرگ که بعضا منجر به انحراف تسهیلات  و متوسط بلکه به تامین سرمایه در گردش بنگاه

های کوچک  علیرغم اهمیت بخش بنگاه خرید اوراق دولتی می شود.صرف و  بالا  اعطایی در شرایط انتظارات تورمی

 ود حاکی از  و متوسط، شواهد موج

آوری  ی جمعالاهای باتی و هزینهلاع اط  دلیل عدم تقارن    به    ها هنوز به خدمات و محصولات مالیآن است که این بنگاه

 .دسترسی کافی ندارنداز سوی بانکها   گیرندگانعات کافی برای ارزیابی اعتبار وامطلاا
 پیشینه تحقیق  -2-6

 پیشینه داخلی تحقیق: 

  جایگاه هدایت اعتبار در تأمین مالی تولید با تأکید بر تجارب کشورهای منتخب ای با عنوان  ( در مقاله 1402قباشی )

ای بر سیاست  اعتبار توجه به مسائلی مانند تقدم تعیین سیاست توسعه نشان می دهد برای موفق بودن سیاست هدایت  

ای بانک مرکزی، تقویت بخش نظارتی بانک  هدایت اعتبار، توجه به نهاد راهبرد توسعه، در نظر گرفتن هدف توسعه 

 .مرکزی و جذابیت زدایی از بخش های نامولد اقتصاد بسیار مهم است

بررسی آثار تسهیلات اعطایی بانکها در متغیرهای کلان اقتصادی به کمک  با عنوان  ای  ( در مقاله 1401فاطمی زردان )

نشان داد که اثر تسهیلات اعطایی در متغیرهای  ،  1401‐1357طی بازه زمانی  (  ARDL)  مدل خودهمبسته با وقفة توزیعی

بدهی بخش دولتی به بانکها  رشد اقتصادی، بدهی بخش غیردولتی به بانکها، نقدینگی، و موجودی سرمایه مثبت و در  

 .معنادار نیست

 منبع : بانک جهانی 

 )درصد(  می لات در کشورهای مختلف اسلامطالبات غیرجاری بانکی به تسهی مقایسه نسبت  1  نمودار



و    یونی با استفاده از مدل رگرس  یرمالیغ   ی اعتبار بر کسب و کارها  تی با عنوان اثر هدا  ای( در مقاله1399)  یانسر ی

کاهش    معناداری   طور   به   ها از کل اعتبار بانک  ی رمالیغ  ی که سهم کسب و کارها  د یرس  جهی نت  ن یبه ا  ییتابلو  هایداده

 است.    افتهی

با    یو واقع  یاز نظر ارتباط بخش مال  رانیتوسعه ا  هایبا عنوان نقد برنامه  ای ( در مقاله 1397و همکاران )   یخاندوز

فرنر،    ری نظ  یفرآهم آمده توسط افراد  ینظر  یبر مبان   هیاعتبار و با تک   تی موفق از مدل هدا  یچند تجربه جهان  یمعرف

  د یارائه نما  یتوسط بخش مال  دیاز تول  تیحما  یبرا  ین یگزیجا  کردیتوسعه رو  یها تلاش می کند در قالب نقد برنامه

  ن یبه ا یاعتبار بانک تیو هدا  یدر بخش واقع ریپذ رقابت دکنندگانیآن دولت هم زمان در متشکل ساختن تول یکه ط

بودن  هی ابانک پ رغمی از آن است که عل ی مقاله حاک نیا ج ی نتا ن یچندارد. هم ین ینقش آفر یدر بخش مال دکنندگان یتول

ها  توسط بانک  دی بخش تول  یبانیجهت پشت  یگذشته جز چند برهه کوتاه تجربه موفق  های در دهه  رانیدر ا  یمال  نیتام

 .ماینداشته یو بخش مال

  یدر بانکدار  یبانک  ستمیس  لهیخلق پول به وس  یرپذی   ه یتوج  یابیبا عنوان ارز  ای( در مقاله 1395و همکاران )  انیدرود

بررس   یاسلام بانک  تی قابل  یبه  پول  لحاظ هماهنگ   یخلق  ارزش  یاز  پرداخته است. خلق    اقتصادی  اهداف  و  هابا 

  یو تحقق هدف آبادان  د ی در جهت گسترش تول  یرا امکان  هرا به صورت بالقو  ینظام بانک  لهیپول به وس  ری انعطاف پذ 

  یم یاعتبارات بانک  صی مرتبط با عوامل موثر بر مقصد تخص   یآن را موضوع  افتنی  تی فعل   زانی کرده است اما م یمعرف

 داند. 

 پیشینه خارجی تحقیق: 

Ntarmah  (2022  )جنوبیآفریقای    محیطینقش تامین مالی بانکی در رشد اقتصادی و نتایج زیستای با عنوان  مقاله  در  

پنلی   بردار  مدل خودرگرسیون  از  استفاده  اقتصادیبا  در رشد  بانکی  تسهیلات  نقش  بررسی  کشورهای جنوب    به 

مالی بانکی رشد اقتصادی را افزایش   که تأمین  داد  نشان  تجربی  نتایج . پرداختند  2018‐1990 ۀصحرای افریقا طی دور

 .میدهد

Dikau, S., & Volz  (2021)   و    یوام ده  جیو ترو  هدایت اعتبار:  نیدر چ  کارآمد  یپول   استیسای با عنوان  در مقاله

تحلیلیبا    داری پا  یگذار  هیسرما از روش  بهتوصیفی    -استفاده  نتیجه رسید که  این  پیش  به  ها،  شرط   شرط رعایت 

 :ز اهمیت استدهی نظام مالی باشد؛ اما توجه به دو نکته حائ تواند ابزاری برای جهت  سیاست هدایت اعتباری می

که سیاست    زمانیمی شود و    کمتر  مالی   نهادهای  هدهی با توسعهای هدایت اعتباری و کنترل مستقیم وامکارایی سیاست 

بتوان لزاهدایت اعتباری استفاده می شود، ا تا  این سیاست ترسیم شود  برای  م است که معیارهای موفقیت روشنی 

    .براساس آن معیار نظارت انجام شود

Safi Dastjerdi, D., Tayebi, K., & Elahi  (2021) ت و تأمین مالی  لانااطمینانی نرخ سود تسهی  ای با عنواندر مقاله

پذیرفتهبنگاه منتخب  متوسط  و  بهادار  های کوچک  اوراق  بورس  در  باای   شده  از  ران  الگویی    بررسی  برآورد  طریق 

ت  لا نااطمینانی نرخ سود تسهی  به این نتیجه رسیدند کههای تابلویی  هط دادحیاقتصادسنجی به روش اثرات ثابت در م

وع است که  ضهای کوچک و متوسط اثر منفی و معناداری داشته است. حاکی از این موبانکی بر تأمین مالی بنگاه

تسهی نرخ سود  نااطمینانی  و  نوسان  نوعی ریسک سرمایهلاافزایش  به  منجر  باعث  یگذاری مت  درنهایت،  و    شود 

 .ت بانکی برای حفظ توان تولیدی لاافزایش ریسک اعتباری و کاهش امکان دریافت تسهی



Bing, X., Shenghong, Zh., & Xiaohui  (2020  )ها و  تأمین مالی برای شرکت   های نااطمینانی در نرخ بهرعهطالدر م

طا  ت اع لا عدد از تسهی  11300به بیش از    وطای مربهاز داده  هوکارهای کوچک و متوسط را ارزیابی و با استفاد  بکس

، نااطمینانی نرخ تأمین مالی  2018تا    2016های  ی سال ط   ینها در یکی از مناطق کشور چبه این دسته از شرکت  هشد

انداز م  هرا  این  نتایج  کرداند.  اطاگیری  دهد  می  نشان  تأمینلعه  منظر  تسهی  ز  مالی،  منابع  اعلاکنندگان  به  طات  یی 

 .است هبا نااطمینانی بیشتری همرا هشد رداختپهای کوچک نسبت به وام مستقیم اجتماعی شرکت

     پژوهششناسی روش

و از نوع پیمایشی و   توصیفیعات؛  لا ها و اطپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر شیوه گردآوری داده

است و  روایت    1دنبال کشف شاکله کنشگران   ، بهبه مثابه یک روش تحقیق کیفی  پژوهی  روایت  .باشد  تحلیلی می

ه پیچیده، بر اساس  ئلگیر در یک مسرراوی )پژوهشگر( از شاکله است. در واقع، روایت یعنی بیان تجربه کنشگران د

آینه کلیت:  الف(    :وان برشمردت ی سه ویژگی اصلی را برای روایت م  (.1396همکاران،  زاده و  )بایرام  برون فهمی راوی

ب(   (. Jackson, M. C،2003)  کوشش برای دیدن کُل، اصل ادعای رویکرد سیستمی در برخورد با مسایل بوده است

سیع، دراز مـدت و پویا  نگـر، و  پژوهشگر، دید جز نگر، محدود، کوتاه مدت و ایستا را با نگرشی کل آینه بازخورد:

هـا را بـا توجـه بـه آن دوباره طراحی می  در مورد کنش مشروعیت یافته و پیامدهای آن عوض کرده و سپس سیاست

( از   آینه زمان:ج(    .(Sterman JDJD    ،2000کند  یافتـه  اقتضـای منطـق کـنش مشـروعیت  بـه  غالب کـنشگـران 

های زمانی بسیار کوتاهی را انتخاب می کنند. یک نقـص عمده در  شده و افقپیامدهای درازمدت کنش خود غافل  

اند. اما در  های ذهنی ما این است که تصور میکنیم علت و معلول از نظر زمانی و مکانی به یکـد یگر نزدیک مدل 

ثرهای ناخواسته  بیشتر ا .های پیچیده اجتماعی، علت و معلول از لحاظ زمانی و مکانی از هم فاصله دارندوضعیت

شوند شامل بازخوردهایی با تاخیرهای طولانی مدت است که   هایی که به مقاومت در برابر سیاست منجر میتصمیم

 (. Sterman JDJD  ،2000) از نقطه تصمیم یا علت مشکل فاصله بسـیار دارنـد 
 جامعه و نمونه موردبررسی -1-3

شده است که با استفاده از    لیکنندگان و دولت تشک  یمال   ن یشوندگان، تام  یمال  ن یاز تام  ی جامعه آماردر این تحقیق  

   بدست آمده است. 1مطابق جدول هر گروه  ی برا ینمونه آمار یهدفمند از نوع قضاوت  یرینمونه گ
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 دکننده یتول سال  25 یلوازم خانگ ید یکارگاه تول ری مد 1

 دکننده یتول سال  30 ی در حوزه بسته بند  یدیشرکت تول رهی مد ئتیعضو ه 2

 دکننده یتول سال  20 پوشاک  ید یکارگاه تول ری مد 3

 دکننده یتول سال  30 مقوا   یدیشرکت تول رعاملی مد 4

 دکننده یتول سال  25 یصنعت  زاتیتجه ید یکارگاه تول ری مد 5

 
بر وضعیت پیچیده تاثیرگذارند و  های خود ها و واکنشاقدام  با   و   هستند   گیری   شود که قادر به تصمیم  گفته مینهادهایی   ها وسازمان  ،هابه افراد، گروه  1

 (. Burns, T. R., Baumgartner, T., & DeVille, P  ،1985)شوند  تعادل فعلی به تعادل جدید میمانع تغییر 
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 دکننده یتول سال  27 ی نیفرش ماش یدی تول ری مد 7

 دکننده یتول سال  25 مبل  ید یکارگاه تول ری مد 8

 کننده  یمال نیتام سال  25 ی اعتبارات بانک خصوص ری مد 9
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 گذارقانون سال  13 مجلس  هایکارشناس مرکز پژوهش 23

 گذارقانون سال  15 گذارمشاور اشتغال و کارآفرینی یک نهاد سیاست 24

 

 هاداده یآورروش و ابزار گرد -2-3

ها در این پژوهش، مصاحبه است. مصاحبه ممکن اسـت سـاختارمند و بـا استفاده از پرسشنامة  آوری دادهابزار جمع

ای را در بر گیرد )دانایی فرد، الوانی و تواند غیررسمی و غیرساختارمند باشد یا موضع واسطه   استاندارد باشند، می

مصاحبة پژوهش حاضر، باز و ساختارنیافته است و سعی شده در طول فرایند مصاحبه فضایی فراهم .  (1388آذر،  

ها از اشباع نظری  و همچنین برای توقف مصاحبه  سرایی به تبیین مسئله بپردازدشونده از طریق داستانشود تا مصاحبه

 استفاده شده است. 
 مصاحبة پژوهش سؤالات   2جدول 

 سوالات فرعی  سوالات اصلی 

  هایاعتبار به سمت شرکت  تی هداآیا نظام بانکی در 

  های عمدهیکج کارکرد دارای  کوچک و متوسط

 ؟ است

های عمده نظام بانکی در هدایت اعتبار به کج کارکردی

   اند؟کدام  های کوچک و متوسطسمت شرکت 

 ست؟ چی هاایجاد این کج کارکردی لی دلا

   ستند؟کی  هاایجادکنندگان این کج کارکردی



و حرکت در   های کج کارکرد نی رفع ا یحل برا راه

 توسعه چیست؟  ریمس

و شکست در این موارد وجود   تیاز موفق یمصادیق آیا

 دارد؟ 

 دلایل شکست کدامند؟ 

علل عدم استمرار برخی موفقیت های به دست آمده  

 چیست؟ 

 

 سوالات مصاحبه به تفکیک کنشگران   3جدول 

 سوالات مطرح از تولیدکنندگان 

 های اجرایی در حوزه تامین مالی با شما به چه صورتی است؟ ها و دستگاهرفتار بانک

 بنظر شما دلایل این رفتارها چیست و چه ساختار معیوبی را مشاهده می کنید؟

 قانونگذار چه انتظاراتی از شما دارند؟ به شما چگونه نگاه می کنند؟ها و بانک

 سوالات مطرح از تامین مالی کنندگان 

 های اجرایی در حوزه تامین مالی تولید با شما به چه صورتی است؟ رفتار تولیدکنندگان و دستگاه

 ؟بنظر شما دلایل این رفتارها چیست و چه ساختار معیوبی را مشاهده می کنید

 تولیدکنندگان و قانون گذار چه انتظاراتی از شما دارند؟ به شما چگونه نگاه می کنند؟ 

 سوالات مطرح از قانون گذار 

 ها در حوزه تامین مالی با شما به چه صورتی است؟ رفتار تولیدکنندگان و بانک

 بنظر شما دلایل این رفتارها چیست و چه ساختار معیوبی را مشاهده می کنید؟

 ها چه انتظاراتی از شما دارند؟ به شما چگونه نگاه می کنند؟ تولیدکنندگان و بانک

 اجرای روایت پژوهشی مراحل  -3-3

داستانجمع • و  آوری  گرفته  قرار  مصاحبه  جلسات  در  مسئله  کنشگران  با  محقق  مسئله:  از  حکایات  و  ها 

    (.Callahan, J. L ،2010)کند   آوری میهای افراد درگیر در مسئله را جمعداستان

هـا تجزیه و تحلیل  ها در سه سـطح رفتـار، سـاختار و انگـارهای: در این مرحله حکایت تحلیل چند لایه •

یافته و قواعد    ها ظهور پیدا میکنند. لایة دوم ساختارهای عینیتمیشود. لایة نخست، جایی است که مسئله

پی دسـتاوردها،  نمودهـا،  بر  که  است  واقعیتنهادی  و  حوادث  تأثیر  امـدها،  نخست  لایة  انضمامی  های 

 (.1393فرتوک زاده و وزیری، های ذهنی است )هـا و چارچوبمـیگـذارد. لایـة سـوم انگـاره

  ها کمک می هـای غنـی از درون داستانهـای کیفـی در کسـب دادهها بـه پـژوهشساختن روایت: روایت •

کنند، روایتــی از یــک تجربــه    ها داستان تعریف میوقتی راوی  .(Mitchell, M., Egudo M  ،2003)  کند

،  Bamberg, M)کنند.    بخشــند و آن را تصویرسازی می ی  را ارائــه داده، بــه آنچــه رخ داده حــس مـ

2012 .) 

 



 مراحل روایت پژوهی  1  شکل

 
 ( 1396زاده ) زاده و فرتوکبایرام :منبع 

 

 هاداده  تحلیل و یه  روش تجز-4-3

ای صورت پذیرفته که در آن رفتار کنشگران در سه سطح  منطق چندلایهدر پژوهش حاضر تحلیل روایت مبتنی بر  

این توانایی را میدهد تا با    به یادگیرنده  (.Riessman, C. K  ،2008)اند  ها تجزیه و تحلیل شدهرفتار، ساختار و انگاره

تـر  های مربوط به معانی عمیق اند، لایهـه در زیر سطح ظاهری شرایط قرار گرفته ای کگشودن و تحلیل کردن سه لایـه

ها،  بینی  شـود و جهان  ای مسـائل، اسـتفاده مـیاز ایـن تکنیـک بـرای شناسـایی علـل ریشـه.  را رمزگشـایی کننـد

 ,.Lederwasch, A., Mason, L., Daly, J., Prior, T)های سازنده و زیربنایی را نمایان میکند  ها و استعارهاسطوره

Giurco, D  ،2011).  فضایی    ایای را تحـت عنـوان منطـق سـه لایـه تحلیل چندلایـه(  1393زاده و وزیری )  فرتوک

کند.    آید، معرفی می  وجود می  هایی که در فهم، تفاهم و توافق بهبرای کشف، گفتوگو و استدلال پیرامون مغالطه

ها است. بر این اساس باید در دستگاه فکری کنشگران  یک پدیدار، معلول ساختارها و انگارهاشـکالات موجـود در  

و ایستارها و زیستارهای آنان جستجو کرد و بر اساس استعاره کوه یخ نشان داد که چگونه باید بالای کـوه یـخ را بـه 

 واسطه پایین آن بفهمیم و پایین کوه یخ را به واسطه بالای آن. 
 ای الگوی چند لایه 2شکل  

 
 ( 1393زاده و وزیری )فرتوک: منبع 

 

ساختن 
روایت

یاتحليل چند لایه

ها و حكایات از مسئلهداستانیآورجمع



هـای بازیگران را می توان دید. اما به طور  جـایی کـه کـنش.  های اجتماعی اسـتی آشکار و واقعیتلایه اول، رویه  

 .ضروری استها نیز های مشهود دو لایه مهم وجـود دارد کـه درک این لایهساده، در پس رفتارها و کنش

ها، از ساختارها و قواعد  نمودهـا، دسـتاوردها، پیامـدها، حوادث و واقعیت  است که  ی نیمه آشکار لایه دوم، لایه  

تأثیر می یافته  درون    عینیت  کنشـگران  بـرای  ترغیب،  و  منـع  از  آکنـده  ایجاد فضایی  با  نهادی  قواعد  این  پذیرند. 

کنشگران،   ز.کنند که هم می تواند تعـالی بخـش باشـد و هـم گردابـه سـا  سیستم، تنگناها و فراخ هایی ایجاد می

کننـد و بـه منابع کمیاب دست    ها هماهنگ کرده و از آن کسب مشـروعیت مـیرفتار خود را با این منع و ترغیب

ها ا ندانسته، در آن ریلمه آشکاری وجود دارند که کنشگران، خواسـته یـا ناخواسـته، دانسته یهای نیریلکنند.    پیدا می

 .بخشند قرار می گیرند و وابستگی به گذشته را تحکیم می

که به صورت خودآگاه و ناخودآگاه   ایهـا و مفروضات پایههـا، سـوگیریلایه سوم و پنهان، عبارت اسـت از انگـاره

زاده و وزیری،  )فرتوک)غالبـا ناخودآگـاه و نانوشـته ( مـورد توافـق جمعـی کنشگران حامل روایت قرار گرفته است  

1393 .) 
 اعتبارسنجی  -5-3

یافته به  بهاعتباربخشی  پژوهش،  گروه  های  نخست  پـذیرفت. هـدف  کـانونی صـورت  گروه  از طریق  عمده  طور 

کننـدگان گـروه ایجاد کرد، توصیف و درک معانی  نونی، برای اینکه بتوان درکی از مسئلة خاص از نگرش مشارکتکا

فرد   8  -6شناسـی، گروه کانونی شامل گروهی متشکل از   نظـر روش شده اسـت. از نقطـه و تفاسیر گروه انتخاب

گـروه  (.  Liamputtong  ،2011)ارب مشابه هستند  های فرهنگی و اجتماعی مشابه و همچنین تجاست که دارای پیشینه

های پژوهش است، در این گروه  هـای تکمیل شناخت و درک محقق نسبت به مسئله و یافتهکـانونی یکـی از روش 

این تبادل    های پژوهش و درک محقق از مسئله تکمیل شد. افراد در آن به تبادل نظر، بحث و گفتمان پرداخته ویافته

اطلاعات گروه کانونی پژوهش حاضـر را نشـان مـیدهـد. در جـدول    8  رسیدن به اجماع ادامه یافت. جدول نظر تا  

 ,Lincoln, Y.S., Gubaکه    از چهار بعد  پژوهش  تایید  قابلیت و    قابلیت وابستگی، قابلیت انتقال ،  اعتبـار  قابلیت  نیـز    8

E.G. (1985)  یفی مطرح کردند، ارزیابی شدعنوان معیارهای ارزیابی اعتبار پژوهش ک به . 

 ها و تکمیل مفاهیم مشخصات گروه کانونی برای تأیید یافته 4جدول 

تعداد   تخصص  ردیف 

 افراد 

میانگین سابقه کار  

 مرتبط 

نفر ساعت تخصیص  

 یافته 

عضو هیئت علمی   1

 دانشگاه

3 15 2 

 1 20 3 مشاور تامین مالی  2

 2 18 2 محقق حوزه بانک  3

 2 25 2 مالی مدرس حوزه  4

 1 28 2 مدیر شرکت تولیدی  5

 



 

 

 نتایج ارزیابی اعتبار پژوهش  5جدول 

 شده از سوی محقق   کارگرفته   های به روش  معیار کیفیت 

ها و ها و ضبط اطلاعات برخی از مصاحبهثبت و یادداشت جزئیات تمامی مصاحبه قابلیت تایید

 جلسات گروه کانونی

 تفسیرها در جلسات گروه کانونیها و بررسی کیفیت یافته

های پژوهش در هر یک ازجلسات گروه کـانونی مطرح و از نظر قابلیت تأیید یافته

 بررسی شدند 

 آوری اطلاعات   استفاده از مصاحبه و مشاهده در فرایند جمع قابلیت اعتبار 

اطلاعات بیشتر  های پژوهش و کسب سازی یافته استفاده از گروه کانونی در راستای غنی

 در خصوص متغیرهای پژوهش 

طی فرایند مصاحبة افرادی که از یک کنشگر واحد بودند، اطلاعـات مصـاحبة قبلـی در  

 ندمصـاحبة دیگـر مجـدد بررسی میشد 

برداری در طول پژوهش و بایگانی تمامی مستندات   یادداشت، هاکدگذاری مصاحبه قابلیت انتقال 

 کـانونیها و گروه مصاحبه

فرایند پژوهش در هر مرحله بحث شده و در صورت نیاز اصلاحات لازم انجام   درباره قابلیت وابستگی

شده   . تمـام اطلاعـات مربوط به تغییرات مستند شده و در پایگاه داده فراهمشده است

 اند برای پژوهش ذخیره شده

 

     های پژوهشیافته

 
 ها حکایت -4-1

  شـده از مسـئلة پژوهش، طبقه   ها و حکایات ارائـهداستان  ،آمده  دست  مصاحبه بر اساس اطلاعات بهپس از انجام  

 .اندنشان داده شده  زیرهای مصاحبه در جدول بندی شدند. نتایج در قالب گزاره
 

 های مصاحبة پژوهش گزاره 6جدول 

 های مصاحبه گزاره  ردیف 

 تولیدکنندگان 

داری  ندارند و مشغول بنگاهکوچک  ای به دادن وام به تولید کننده  ها هیچ علاقهبانک 1

 . خود هستند

نداشتن سابقه اعتباری جهت اخذ وام برای تامین مالی    به دلیل  های تازه تاسیسبنگاه 2

 پیگیری می کنند. رسمی  و تامین مالی را از راه غیر می شوندها با مشکل مواجه پروژه

ها و اثرات تروریسم اقتصادی بر رکود و بی ثباتی در سیاستشرایط سخت ناشی از   3

تامین مواد اولیه و ماشین آلات و مبادلات بانکی از سویی و رویارویی با هیولای بدهی  



و معوقات بانکی، نتیجه ای جز کاهش تولید، افزایش بی کاری و افزایش سرسام آور  

 . فقر تولید، در بر نداردگران و کارآفرینان و در یک کلام بدهی بانکی صنعت

 . بر بودن آن تامین مالی مبتنی بر ضمانت و زمان  4

 فقط در شرایط تورمی مقدور هست.  %32پرداخت وام با نرخ  5

برای بانک کار   تولیدکننده ای شده است که عملاهای بالا در پرداخت سود به گونهنرخ 6

 کند. می 

نوسازی   7 برای  کافی  سرمایه  تولیدنبود  هزینه،  خطوط  کاهش  و  راندمان  های  افزایش 

 مصرفی از قبیل سوخت و انرژی. 

 اجرای وثیقه در صورت عدم پرداخت اقساط وام از طرف بانک.  8

 گذار قانون 

از یک سو تولیدکنندگان به دلیل تحریم ها قادر نیستند مواد اولیه مورد نیاز خود را تامین  9

 کنند و از سوی دیگر با کمبود نقدینگی و بدهی های بانکی دست و پنجه نرم می کنند.  

جریمه  و  بانک ها با تامین نکردن نقدینگی و از سوی دیگر دریافت سود مرکب )بهره  10

 . دیرکرد( تولید را در کشور متوقف کرده اند

بدتر    اندکه وام ارزی دریافت کرده  با افزایش قیمت ارز، اوضاع بسیاری از تولیدکنندگان 11

 . ت کنندبرابر بیشتر پرداخ  شده چون تسهیلاتی که گرفتند باید چند

ها ها و فشار بانکها به بازار، تحریمرکود اقتصادی، عدم تزریق نقدینگی از سوی بانک 12

 هستد. موانع اصلی رونق تولید   ،برای پرداخت تسهیلات

مدیران  ی، گیرانه قوانین و مقررات حاکمیت شرکتعدم اجرای دقیق و سخت  با توجه به 13

 . سهامدارن می شوندعامل بانک ها تسلیم خواسته 

عدم  باعث    ،تسهیلات با نرخ تورم نرخ  ها و  بین نرخ سود سپرده   بوجود آمده   شکاف 14

چراکه دریافت تسهیلات و استفاده از آن و در ادامه  شده است؛  تسهیلات    بازپرداخت

 صرفه است.  به عدم بازپرداخت آن 

گیرندگان متخلف،   تلاتسهیواسطه ضعف دستگاه قضا در شناسایی و برخورد با    هب 15

 یابد.  انگیزه ایشان برای تکرار تخلف، افزایش می

  - های دولت سیاست  - رقابت  - فساد اداری  -در کنار موانع غیرمالی مانند موانع قانونی 16

  صدر نبود ساختارهای اولیه تولید، مشکلات و موانع مالی در    -قوانین مالیاتی  -مدیریت

 . قرار دارد  وسط ی کوچک و متهابنگاهمشکلات 

تدریج  ای فعالیت کنند که در ادامة مسیر رشد، بهباید به شیوه  ی کوچک و متوسطهابنگاه 17

نیاز شوند. در ابتدای این مسیر، نیاز واقعی به پشتیبانی دولت های دولت بی از حمایت 

 دارند تا زمانی که به بلوغ برسند و بتوانند روی پای خود بایستند 

بسته  18 و  اگر  تولید  افزایش  راستای  در  دولت  حمایتی  صادرات  های  ی  هابنگاهتوسعة 

های  بندی شوند، بستهافزاری و زیرساختی تقسیمدر سه بعد مالی، نرم   کوچک و متوسط

 گیرندهای مالی در رتبة سوم قرار می حمایتی زیرساختی در رتبة اول و حمایت

بنگاه بنگاه 19 با  قیاس  متوسط در  ابزارها و ساز و کارهای  های کوچک و  از  بزرگ  های 

مند هستند و همان ابزارها نیز با سختی بیشتری در کمتری برای تأمین مالی خود بهره 



خصوص در حوزة تأمین مالی با  رو توجه به این بخش به گیرد. ازایناختیارشان قرار می 

 . نظام بانکی بسیار اهمیت دارد

  ی گذارهی سرما را جهت  یباثبات یفضا  گری کدی در تعامل با    دی مرتبط در امر تول  ینهادها 20

در   ییافزاموجب هم   گری کدی نهادها با    نی که تعاملات ا  یطورفراهم کنند به    دیو تول

  ی مربوط به اخذ مجوزها   نیاصلاح قوان  ا ی شود و با حذف موانع و    یو رشد اقتصاد  دیتول

  ت ی و امن  یمال  یمربوط به بازارها  نیقانون تجارت، قوان  ت،یمالکوکار، ثبت  شروع کسب  

آور  مربوط به الزام   نیقوان  ون،ی و پرداخت د  یمربوط به ورشکستگ  نیقوان  ،یگذارهی سرما

 را هموار سازند.  دیرونق تول ریمس المللن یبودن قراردادها و تجارت ب

 تامین مالی کنندگان 

ها کفاف پرداخت تسهیلات خرد را نمی دهد و برداشت از حساب بانک منابع بانک 21

برای   بانکمرکزی  قانون  طبق  چراکه  است  غیرعاقلانه  تسهیلات  مشمول  پرداخت  ها 

 . شونددرصدی می  34جریمه 

 ت، امکان تفکیک مشتری برحسب ریسک کاسته می لاواسطه کاهش تنوع در محصو   به 22

ناچار   ریسک را ندارد، به که بانک امکان تفکیک مشتریان پر ریسک از کم شود. ازآنجا

 . رودگذاری یکسان برای تمام مشتریان می به سمت قیمت 

افراد حاضر هستند جریمه دیرکرد در  با وجود تفاوت بین نرخ سود تسهیلات و تورم   23

پرداخت تسهیلات را بپردازند. حتی در این صورت هم دریافت تسهیلات و پرداخت  

 . به صرفه است   آن با تاخیر 

نتیجه شفافیت در نحوه   ت و درلاتنوع محصوها،  اعطای اختیار به بانک   واسطه عدم  به 24

ت بانکی، دستگاه  لاارائه آنها پایین خواهد بود. بدیهی است با پایین بودن شفافیت محصو

 . نظارتی نیز امکان نظارت دقیق و صحیح را نخواهد داشت 

های داخلی  الاشده ک  های تولید، قیمت تمامرفتن هزینه  لادر صورت ایجاد تورم و با  25

توجیه اقتصادی پیدا می کند که استمرار این امر   یابد و درنتیجه واردات کالاافزایش می

و اقتصادی داخلی    لانمنجر به ورشکستگی تولیدکنندگان داخلی و درنتیجه تضعیف فعا

 های دریافتی را به همراه دارد. نکول وام 

جه بزرگترین مشتری  که اساس اقتصاد کشور، یک اقتصاد دولتی است و درنتی  آنجا  از 26

واسطه نفوذ فراگیر امکان تحمیل   دلیل اینکه دولت به بالقوه هر بانک، دولت است و به

 . شوند ها ناچار به دولت وابسته میدارد، بانک را هاهای خود بر بانکخواسته

یابد و درنتیجه دولت مجبور به    با افزایش اندازه دولت، نیاز مالی دولت نیز افزایش می 27

واسطه پرداخت اصل و    های دولت بهشود و با افزایش بدهی  ها میاستقراض از بانک

 . یابد  روز افزایش می  به واقع تعهدات دولت روز ت، درلا سود تسهی

مسئله اصلی نبود یک برنامه ریزی شفاف و مدون است که سبب ایجاد وضعیت کنونی   28

یجاد کسب و کارهای زود بازده شده است. راه حلی که برای آن می توان متصور شد ا

واقعی و دارای برنامه شفاف است نه بصورت ظاهری برای اخذ وام و سپس پرداختن  

 به سفته بازی. 

کوچک و متوسطی که محصولات آنها از بازار فروش قابل قبولی اقتصادی  های  بنگاه 29

اند دولتی نتوانستههای  د و به دلیل عدم وصول مطالبات خود از دستگاهنبرخوردار باش



های  به بانکهای استانی  از سوی کارگروهبدهی خود به شبکه بانکی را پرداخت کنند  

 . قرارمیگیرنددر اولویت تخصیص تسهیلات عامل معرفی و 

های اقتصادی متوقف شده به دلیل نبود سرمایه در گردش به شرط داشتن طرح  بنگاه 30

آنها منجر به فروش و سودآوری شود از تسهیلات  توجیهی مناسب که فعالیت مجدد  

 شبکه بانکی برخوردار می شوند. 

  ت ی مولد هدا  هایت یرا به سمت فعال  ینگی نقد  دی دارد و با  یری نقش انکارناپذ  ینظام بانک 31

  ی بازده  نی شتریرود که ب  یم  ییبه سمت و سو  ینگی نقد  میدان  ی و همانطور که م  دی نما

 استگذاریشود و س  تی حما  د یکند و چنانچه از تول  جادی صاحب آن ا  یرا برا  ت یو مطلوب

  ی گذار  هی را به حداقل برساند، سرما ینانیو نا اطم  دهیبخش مانبازارها را سا ری بتواند سا

 ابد ی  یم شی بخش افزا نی در ا

با    یو خارج  ی داخل  ی گذارهی سرما  هیبودن اقتصاد کلان شرط اول  ری پذینیبشیو پ  ثبات 32

 ک ی کاهش نرخ تورم ، ثبات نرخ ارز در  زیمهم ن نی است و لازمه ا دیتول شی هدف افزا

 .است یدولت ی و ثبات در منابع و مصارف بخش ها یمحدوده معقول و منطق

 
 ای کنشگرانتحلیل چند لایه -4-2

  تصویری از کنشگران اصلی شناسایی ها و ...  ها، اسناد، گزارشگیری از منابع متنوع در دسترس مانند مصاحبه  با بهره

های کوچک  ز: تولیدکنندگان، تامین مالی کنندگان و قانون گذاران در حوزه بنگاهاند  له این پژوهش عبارت ئشده در مس

متوسط. کنشگران، می  و  از شناسایی  پیکرها  پس  انگارهیتوان  متصور شد. شامل  کنشگر  برای هر  دستگاه  ی  که  ها 

اتفاقات پیرامونی است؛ ساختار که قواعدی است که کنشگر خواسته یا ناخواسته در آن    معرفتی کنشگر برای درک

تواند تحرک داشته باشد و رفتار که عملکرد کنشگر براساس درک او از پیرامون و در چهارچوب قواعد    قواعد می

ای آنها و در هلایمان سه  له، روابط بین کنشگران براساس چیدئای کنشگران این مسلایه الگوی سه   همراه با    .است

شده  برداری   لایهله پیچیده  ئگردد. درواقع از مسقانه و نقادانه بیان میلات روایت گونه و با دیدگاهی خلاقالب جم

گیرد و روایت خود را   خود می  ، پژوهشگر نقش راوی را بهواقع  در.  تا زوایای آن و فضای آینده ترسیم گردداست  

علیت، درام و تعلیق )جهت برجسته کردن   ،1پیرنگ   ،اهروایتی که از نظر نوشتاری دربرگیرنده شخصیت کند.  بازگو می

 .ها( استنقاط کور و پیچیدگی

 ای تولیدکنندگان الگو سه لایه   7جدول 

 ی بانک ریاز منابع غ یمال  نیحرکت به سمت تام • رفتار 

 تضامن  در قالب عقد اطرافیاناز یجمع یمال نیاستفاده از تام •

 کننده به بانک   دیتول یمناسب از سو یهیارائه طرح توج عدم •

 د ی از تول  ریبه غ یریآن در مس  صرفو  نییپا هایبا نرخ لاتیتسه اخذ •

 د یتول یبرا یاقتصاد هیتوج نبود • ساختار 

 ریزائد و دست و پاگ هایی بوروکراس •

 
1 Plot 

پیرنگ )پلات( طرح سازماندهی است که اهمیت و نقش وقایع را مشخص می کند. کارکرد پیرنگ، انتقال وقایع به صورت یک طرح کل و از طریق 

 .وقایع معین در توسعه موضوع دارندبرجسته کردن و مشخص کردن کمکی است که 



 ی بانک هایمهی جر یدر چارچوب مناسب برا  ضعف •

 وب یمع ی وجود ثبات در اقتصاد سبب بروز کارکردها عدم •

 گرفتن وام )اصالت رابطه در برابر ضابطه(  یبرا  یاز لاب استفاده •

 بازپرداخت آن  و عدم لاتیاخذ تسه • انگاره 

 ی در برابر ورشکستگ محافظی تورم •

 ی سفته باز تیبا انجام فعال یکسب سود حت اصالت •

 

صنایع کوچک و متوسط در سال های اخیر همواره یکی از مشکلات گریبانگیر صنایع  تامین منابع مالی مورد نیاز  

کشور بوده است، به نحوی که صنعتگران و همچنین متولیان بخش صنعت در دولت، کمبود نقدینگی را به عنوان  

یه گذاری، بلکه حتی  اند. این کمبود نه تنها در مورد تامین منابع لازم برای سرمااصلی ترین معضل این بخش برشمرده

در برخی موارد درباره تامین سرمایه در گردش نیز مطرح بوده و به عنوان مهم ترین عامل ناتوانی صنایع در گردش  

مطالعات انجام شده نشان می دهد که مشکل نقدینگی از چند منشا    مالی و نوسازی ماشین آلات معرفی شده است.

این   از  بعضی  به مسئله  مختلف ریشه می گیرد.  دارد و مستقیما  اقتصاد کشور  مشکلات، ریشه در شرایط عمومی 

طبعا این دسته از مسائل    بازارهای مالی و اعتباری مرتبط نیست. بعضی دیگر نیز مربوط به ضعف بازارهای مالی است. 

 . را می توان از طریق تدارکات لازم در بازارهای مالی و اعتباری حل کرد

 ای تامین مالی کنندگان لایه الگو سه   8جدول 

 یربانکیبه کسب وکارهای غ ورود • رفتار 

 یو ناکارآمد بانک یخدمات سنت  ارائه •

 نوپا  دکنندگانیکردن از وام دادن به تول یخال شانه •

 بانک مرکزی  نیخارج از چارچوب قوان لاتی تسه ارائه •

 نیتعامل با صاحبان نفوذ و قدرت به منظور تخلف از قوان •

 لات یریسک و پرریسک در اعطای تسهیکسان با مشتریان کم  برخورد •

 عدم شفافیت در اخذ تضامین کافی  • ساختار 

 قیو دق حیصح یاعتبارسنج زمیمکان فقدان •

 یروزآمدسازی دانش بانک زمیمکان فقدان •

 در ارائه خدمات  ورربهرهیزمانبر و غ فرآیندهای •

 ی دولت هایشرکت  واگذاری با هادولت به بانک یبده تهاتر •

 بر ریسک  یمشتریان و کسب وکارها مبتن کینبود امکان تفک •

 آن  اجرای در هابانک ی و مقررات بدون توجه به توان واقع نیقوان وضع •

توجـه سـرمایه شـبکه بانکـی شـده  فشـار بیـش از حـد بـه منابـع بانکهـا منجـر بـه فرسـایش قابـل •

 اسـت 

 ندارندرا  یافتی در  هایقصد برگشت وام دکنندگانیتول • انگاره 

 بانک  مالی –نسبت به عملکرد اقتصادی  ی تفاوتیب •

 ست ین یدستور یبا نرخ ها لاتی بانک جوابگو پرداخت تسه منابع •

 توجه به شرایط بانک  یکننده منافع دولت و ب نیمرکزی تأم بانک •



ر ارائه خدمات در  لاتعات، فقدان وثیقه و هزینه بالاتقارن اطلی از قبیل عدم  لایهای تجاری، بطور سنتی بنا به دبانک

دهند با صنایع    اغلب ترجیح می  و  نگرند   کوچک و متوسط به عنوان یک چالش می   های بنگاهت کوچکتر، به  لامعام

  دهی شوند و تولیدکنندگان کوچک که اغلب آینده قابل بزرگ که تولیدات آنها تضمین شده است، وارد معامله و وام

گیرند    های تجاری مورد حمایت قرار نمییی دارند، چندان از طرف بانکلا تضمینی نداشته و احتمال ورشکستگی با 

و میزان وام پرداختی به آنها بسیار پایین است و این واحدهای کوچک صنعتی تنها بعد از مستحکم کردن موقعیت  

به همین جهت     .شوند  مشارکت مالی با آنها میها و مؤسسات مالی حاضر به  خود در صحنه تولید است که بانک

های  درک عوامل موثر بر تامین مالی کسب و کارهای کوچک و متوسط نیازمند چارچوب تحلیلی دقیقی از ویژگی

در مسئله وام دهی به کسب و   تامین مالی کنندگانکنند.    قرض گیرندگان و بازارهایی است که در آنها فعالیت می

بیان میکارهای کوچک و متو  به مواردی که در زیر  بیشتری دارند  سط  تاکید  عدم تقارن اطلاعاتی، مسائل     :شود 

های کوچک، گوناگونی کارآفرینان  ها، مخاطره بیشتر در قرض دادن به شرکتکارگزاری، نظارت پرهزینه، رقابت بانک

شوند درحالی که   ارزش پروژه شان منتفع می  از نظر توانایی و انگیزه آنها در کنار این دیدگاه که کارآفرینان از افزایش

 .شوند  ها منتفع میها فقط از بازپرداختبانک

 ای قانون گذاران الگو سه لایه  9  جدول

  یفیتکل لات تسهی تحمیل • رفتار 

 هاشدن بانک یحمایت از تخصص عدم •

 ی استقبال و حمایت از ارائه محصولات جدید و متنوع بانک عدم •

  هادر مقابله جدی با تخلفات بانک مسامحه •

 دولت  یو آت یو افزایش تعهدات فعل یبخش خصوص  فیتضع •

 پرداخت حقوق کارمندان  برای هادولت از بانک استقراض •

 به اقشار محروم  یفیتکل لاتتسهی پرداخت به هابانک الزام •

 به بانک مرکزی  یپول هایاستیس لیتحم •

 هااستیبه اثرات بلندمدت س بی توجهی و ای لحظه ریزیبرنامه • ساختار 

 رندگان گیمیو روزآمدسازی تصم افزایینظام لازم برای دانش فقدان •

 و ناکارآمد  دهیچیپ فرآیندهایابزارها و قوانین سنتی همراه با  •

 ی و حل مشکلات احتمال یانسجام نظام بانک حفظ • انگاره 

 . یبانک ارزان لات یکوچک و متوسط به تسه هایبنگاهدسترسی نداشتن  •

 . گرددی محقق م یو خواست همگان یعزم ملبا  کشور ییاجرا ستم یدر س دیموانع تول رفع •

ارائه تسهیلات جهت احداث خطوط تولید  با  هابانک • از سو  عدم    و   سود مرکب )بهره  افتی در  گری د  یو 

 اند را در کشور متوقف کرده دی ( تولرکرد ی د مهی جر

  دکنندهیشود که هم بانک سود کند و هم تول  ایمه  یبستر   دی با  جهنتی  در  هستند   خود   سود   دنبال  به  هابانک •

 به مقصود خود برسد.  یواقع

 برداشتن موانع  انیتر به منظور از م عی هر چه سر یابی و عارضه  حیصح یکردهای و رو هااستیاتخاذ س  •

 

ثبات اقتصادی از قبیل جلوگیری    ،تولیدمتعارف برای  های  زیر ساختشدن  نت ساختاری نظیر فراهم  الا واسطه اشک  به

های کارشناسی شده از  ای حداقل پنج ساله سپس کاهش تورم و عدم حمایتاز کاهش ارزش پول ملی برای دوره



اعضای جامعه    ای مدون با چشم اندازی میان مدت و بلندمدت،متوسط واقعی در کشور طبق برنامه صنایع کوچک و  

  لاگذاری با سود با. تعبیر این موضوع در بانک به معنی درخواست سپردهاندرفتهای  دنبال کسب سود و درآمد لحظه  به

ط غیرعادی فراهم خواهد شد. به دیگر بیان، ت با سود پایین است. بدیهی است، این دو، تنها در شرایلایا أخذ تسهی

با پرداخت سود  امکان  فراهم می لاتتنها زمانی  امکان    ر  تنها زمانی  و  نادیده گرفته شود  شود که قوانین و مقررات 

( و برداشت آن ت تکلیفیلا تسهی(فشار قرار گیرد  شود که بانک تحت های پایین فراهم میت با نرخلاپرداخت تسهی

در اجرای طرح  ی بیشتر می شود که حاصل آن چیزی جز تورم را برای کشور در پی ندارد. همچنین  از بانک مرکز 

، آنچه توجه به آن الزامی بوده است، دقت درتصویب و رعایت قوانین، نظارت  های کوچک و متوسطتسهیلات به بنگاه

ها  له استفاده افراد و مالکان بنگاهو چه در مرح   هاگیری جهت پرداخت وام  دقیق بر اجرای آن چه در مرحله تصمیم

این طرح، جهت شناسایی اهداف متقاضیان   توانند به مجریان . قوانین درست و مفید میاستهای دریافت شده از وام

مجرب جه وام کارشناسان  از  استفاده  کنند.  کمک  اعتبارات،  این  دریافت  از  واجد شرایط  ت  ها  متقاضیان  شناسایی 

تواند مانع از سوء استفاده برخی از افراد سودجو    ضروری است و میهای کوچک و متوسط  گاهتسهیلات به بندریافت  

  از اعتبارات پرداخت شده باشد. اما تنها شناسایی و انتخاب درست متقاضیان جهت پرداخت وام کافی به نظر نمی

یک کسب و کار جدید بوده   رسد، زیرا بسیاری از افرادی که هدف اصلی آنها از دریافت وام، شروع و یا گسترش

اند، بنابراین وجود ناظرین  از به انجام رساندن و اتمام آن منصرف شده  های فراوانبه سبب کاغذ بازی  است، در نهایت

کوچک و    هایو کارشناسانی دقیق در این مرحله نیز الزامی است تا نتایج استفاده از اعتبارات پرداخت شده به بنگاه

 . درا بررسی کنن متوسط

  گیریبحث و نتیجه

در این پژوهش، برای تفکیک مفهوم روایت از سایر مفاهیم، سه شرط آینه کلیت، آینه بازخورد و آینه زمان ارائه شد  

ه  ئلای برای برآورده نمودن این سه شرط، پیشنهاد گردید. همانطورکه مشاهده شد، در مورد مسمرحله  سهو روشی  

، تصویری از تمام بازیگران  ایسه مرحله، با کاربرد این روش  های کوچک و متوسطاعتبار بنگاههدایت  تامین مالی در  

کلیدی ارایه شد )آینه کلیت(، که در طول زمان )آینه زمان( روابط علی معلولی میان آنها تشریح گردید )آینه بازخورد(.  

ها در ابتدا در ، شخصیتهای کوچک و متوسطهتامین مالی در هدایت اعتبار به سمت بنگادر روایت ارایه شده از  

ها و تحولات آنها به تصویر کشیده شد. بر  ای ارایه و سپس در پیرنگ روایت، سیر کشمکشقالب الگوهای سه لایه

 .اساس چنین چیدمانی، نقاط کور کنشگران در قالبی تاثیرگذار و شفاف ارایه گردید

و   اقتصادی  ثبات  تا  تولیدکننده خواستار  پیش روی خود حداکثر  افق  پذیری  بتواند    2پیشبینی  تا  است  آینده  سال 

ای توجیهی برای کسب و کار خود داشته باشد اما به دلیل وجود ساختارهایی نظیر تورم بالا، عدم ثبات اقتصادی  برنامه 

ورده نشده است و شاهد  و نظام بانکی ناکارآمد در شناسایی تولیدکننده واقعی و اعطای تسیلات به آن این مهم برآ

 های خود بر بیایند. رفتارهایی نظیر سفته بازی از سوی تولیدکنندگان هستیم تا بتوانند از پس اقساط وام

کننده به موضوع از دید دیگری مینگرد، چرا به تولید کننده وام بدهیم آن هم تولیدکننده کوچک و متوسط  مالین  تامی

های کارآمد براییم  سوی او مواجه شویم؛ خودمان سعی در ایجاد و تصاحب بنگاهکه با ریسک عدم پرداخت اقساط از  



های زیر  های نظارتی هم خواستار اعطای تسهیلات تکلیفی بودند به بنگاهو به فعالیت بنگاه داری بپردازیم. اگر ارگان

 که از برگشت وام خیالمان راحت است.  مجموعه خود بدهیم

های کوچک و متوسط میگذرد  این گونه می بیند که راه حل رشد اقتصاد از مسیر راه افتادن بنگاهگذار مسئله را  قانون

و سبب اشتغال افراد جویای کار شده و تورم به مرور کاهش می یابد بدین منظور سعی در اعطای تسهیلات تکلیفی  

های بهره  ت که عموما با نرخهای دولتی دارد اما اگر این تسهیلاهای خصوصی و به خصوص بانکاز سوی بانک 

پایین اعطا می شود با عدم نظارت از سوی مراجع ذی صلاح صورت نگیرد سبب تشدید تورم شده است و مسئله را  

 تر خواهد کرد.از قبل پیچیده

هایی است  تها انجام شده است دارای محدودیهای دیگری که دراین حوزه یا سایر حوزهین پژوهش مانند پژوهشا

ب این محدودیتکه  به  باید  آن  نتایج  تعمیم  توجه شودرای  بزرگ  :  ها  با گروه  برای کار  را  این روش  به زمان،  نیاز 

مشارکت کنندگان، مشکل ساخته است. از طرفی این روش نیازمند همکاری نزدیک با مشارکتکنندگان است که در  

به اندازه مشارکت های متعاقب آن، نقش  نتیجه، روایت ساخته شده و تحلیل کند.   کننده برجسته می   پژوهشگر را 

ای و مبهم هستند، بنابراین واقعیت ساخته شده توسط پژوهشگر و تاثیر ذهنیت وی،  یه لا ها به طور ذاتی چند داستان

؟ در این روش مشهود است. بنابراین، این سوال پیش میآید که چه معیارهایی باید برای ارزیابی این روش به کار رود

اتفاق نظر عمومی بر سر یک دسته خاص از معیارها وجود ندارد. امید است با کاربرد بیشتر این روش و آشکار شدن  

 .تری صورت پذیردها با گذر زمان، نسبت به اعتبار آن در پیشبینی آینده اظهار نظرهای دقیقدرستی پیشبینی

 :پولی، راهکارهای زیر پیشنهاد میشودبرای خروج از وضعیت کنونی و بهبود عملکرد نظام بانکی و 

قــرار   • اولویــت  در  بایــد  بانکهــا  ســرمایه  کفایــت  نســبت  بهبــود  بانکــی:  شــبکه  مقاومســازی 

 .ح ســاختار داراییهایشــان شــوندلاگیــرد و بانکهــا بایــد متعهــد بــه بازیابــی ســرمایه و اصــ

تسـهی • در  تکلیف ـلابازنگـری  تسـهیت  کارایـی  و  بانکهـا  بهبـود عملکـرد  بـرای  در  لای:  بایـد  بانکـی،  ت 

 .احـکام و قوانیـن تکلیفـی تجدیدنظـر صـورت گیـرد

کاهـش سـلطه مالـی دولـت بـر شـبکه بانکـی: دولـت بایـد از وابسـتگی شـدید بـه منابـع بانکـی جهـت   •

ویـژه    گزیـن و پایـدار بـرای تأمیـن مالـی بودجـه بهتأمیـن مالـی خـود دسـت بکشـد و رویکردهـای جای

 .از طریـق بـازار سـرمایه را در دسـتورکار قـرار دهـد

گیرندگان جهـت    تلا ح سیسـتم ارزیابـی اعتبـار تسـهیلادهی: اصـ  تلاوری نظـام تسـهیافزایـش بهـره •

 . بانکـی ضـروری اسـتت لاکاهـش مطالبـات غیرجـاری و افزایـش بـازده تسـهی

گونــهای    تعــادل میــان سیاســتهای پولــی و حمایــت از تولیــد: سیاســتهای بانــک مرکــزی بایــد به •

هــای مولــد اقتصــاد گرفتــار تنگنــای  تنظیــم شــوند کــه هــم تــورم کنتــرل شــود و هــم بخش

 .مالــی نشـوند 
 

 

 

 

 



 

 

 منابع

 های اقتصادی.(. مدیریت پژوهش1403های اتاق ایران )پژوهشمرکز 

  ت ی »امن  یمنتخب. ماهنامه علم  یبر تجارب کشورها  دیبا تأک   دیتول  یمال  نیاعتبار در تأم  ت یهدا   گاهی (. جا1402)  می, نسیقباش

   .56-35(, 8)11, «یاقتصاد

اقتصادی(.  1401فاطمی زردان، یعقوب و بخشی، احمد ) بانکها در متغیرهای کلان  آثار تسهیلات اعطایی  فصلنامة  .  بررسی 

 . 593-618صفحات  1401زمستان  ،54ه سال پانزدهم، شمار بانکی‐پژوهشهای پولی

نتاج، غلام حسین )مومن تقی  بانک ها و مسئله    (.1401زاده، محمد مهدی و  بنگاه در  چالش های اساسی راهبری گروهی 

 . اندیشکده پولی و مالی بانک مرکزی. نقدینگی ناسالم
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