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Abstract  
Barakah is a cultural construct of religious origin, which, despite its great use 

among Muslims in social situations such as organizations, has not received 
much attention from management researchers. This research was an attempt 
to repair a part of this shortcoming by conducting a study based on 
ethnosemantics to discover the way of understanding, categorization and 
semantic configuration of Barakah at work among the employees of a public 
organization (Kerman Imam Khomeini Relief Foundation). The sampling 
method was the maximal variation until reaching theoretical saturation. In this 

regard, in-depth semi-structured interviews were conducted with 16 
employees. In order to find the meanings of Barakah at work among the 
participants, the method of content analysis was used, and to analyze the 
dimensions of contrast and semantic components of Barakah’s meanings, the 
method of componential analysis of meaning was used. Based on the findings, 
5 meanings were found for Barakah at work in the studied organization, 
namely transcendental effectiveness, efficiency, personal success, 

sustainability, and excellence. Also, the two dimensions of contrast of the 
meanings of Barakah at work were a) consequence with the semantic 
components of material individual, spiritual individual, material organization 
and material extra-organization, and b) tactic with the semantic components 
of delegating, self-confident knowledge-based work, best work, sincere work, 
and useful work. 
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 چکيده
های  رغم کاربرد زیادی که نزد مسلمانان در موقعیت ای فرهنگی با خاستگاه دینی است که به برکت سازه

پژوهش  ها دارد، چندان مورد اهتمام پژوهشگران مدیریت واقع نشده است. این  اجتماعی همچون سازمان 
نگاری معناشناختی،  ای مبتنی بر قومکوششی بوده برای ترمیم بخشی از این کاستی تا از رهگذر مطالعه

بندی و پیکربندی معناشناختی برکت در کار را نزد کارکنان یک سازمان دولتی )کمیتة نحوة فهم، مقوله
کنان این سازمان، بیشینة تنوع تا  گیری از میان کار نمونه  امداد امام خمینی کرمان( فراچنگ آورد. روش

نفر از کارکنان انجام شد.   16ساختاریافتة عمیق با رسیدن به اشباع نظری بود. در این راستا، مصاحبة نیمه
کنندگان پژوهش، از روش تحلیل مضمون و برای تحلیل  منظور یابش معانی برکت در کار نزد مشارکت به

ای معنا شده برای برکت در کار، از روش تحلیل مؤلفهمعانی کاوشهای معناشناختی  ابعاد تباین و مؤلفه
معنا برای برکت در کار در سازمان مورد مطالعه یافت شد که عبارت   5ها،  استفاده شد. بر اساس یافته

شدة تباین بودند از اثربخشی متعالی، کارایی، موفقیت شخصی، پایداری و تعالی. همچنین، دو بعد اکتشاف
های معناشناختی فردی مادی، آمد با مؤلفه شده برای برکت در کار عبارت بودند از بعد پیراکمعانی اد

های معناشناختی تفویض، کار  کنش با مؤلفه فردی معنوی، سازمانی مادی و فراسازمانی مادی؛ و بعد ره
 العمل، کار مخلصانه و کار مفید. خودباورانة خردبنیاد، احسن

 واژگان کليدي 

  نگاری معناشناختی؛ سازمان دولتی؛ کمیتة امداد امام خمینی. قوم ؛برکت در کار ؛برکت
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 مقدمه 
دادهای افراد  آید، تفاوت برونها پیش میانگیزی که برای انسانبحث  موضوعات یکی از  

به درونمختلف،  سازة  رغم  قالب  در  گاه  موضوع  این  است.  یکسان  مقتضیات  و  دادها 
(. ۴۲، ص.  1۳۸۸  ،پورجانی، گوهری و  واقع شده است )محمدزاده»برکت« مورد توجه  
طور گسترده نزد عنوان یک فضیلت راستین اسلامی به ای است که بهبرکت سازة پیچیده 

در معنای    برکت(. مراد از  Anwar & Suryani, 2021, p. 79شود )مسلمانان استعمال می
  شی افزا( و  ۲6۲ق، ص.  ،  1۴1۲اصفهانی،    )راغب  یزیفراوان در چ  ریثبوت خ  اسلامی آن،

 ,Demirel & Babu Sahib, 2015است )نشده  ینیبشیپ  یهااز راه  آن  تیو کم  تیفیک

p. 262 البته، این سازه منحصر به اسلام نیست و در ادیان مسیحیت و یهود نیز به چشم .)
مورد اشاره قرار  دفعات از آن یادشده، در عهدین هم  خورد؛ لذا علاوه بر قرآن که بهمی

در کتاب مقدس مسیحی، توانایی    1(. مراد از برکت ۹۰، ص.  1۴۰۰فر،  گرفته است )حکیمی
 ,Ellison, 2012رغم وجود نیروهای بازدارنده است )درونی و غیرعادی برای موفقیت، به

p. 560رو، ازاینه از ناحیة خدا، یاد شده است.  ویژ(. همچنین، از آن با عنوان توفیق، به
گردد  حتی نزد عموم غیرمسلمانان نیز برکت خاستگاهی دینی دارد و به مفهومی اطلاق می

شود؛ گویی برکت  که باعث افزایش یا بهبود وضعیت شادی، بهروزی یا خوشبختی می
رغم  خیز خداوندی با توانایی غیرعادی برای موفقیت، بهگام برداشتن در مزرعة حاصل 

 (. 1۲۲، ص. 1۳۹۷ آذر،و کاشف زادهجانی ،لیزادهشرایط دشوار است )ع
نظر از اینکه از حیث فرامادی ادعا شده است که برکت برای نیل به سعادت  صرف

(، از نظر  Demirel & Babu Sahib, 2015, p. 262شود )ابدی یک ضرورت محسوب می
همین ارتباط، برخی وکار مؤثر باشد. در  تواند در بهبود کسبمادی نیز باورداشت آن می

های فراروی  اند که داشتن باورهای مذهبی، افراد را در گذر از بحراناز مطالعات نشان داده
وران، ( و لذا به زعم بعضی اندیشهHolland, 2015, p. 17رساند )وکار یاری میکسب

پیروی ایشان از  یافته از  تأ وکار به پیامبران داده شده بود، نشبرکت مالی هم که در کسب
  پژوهشگران(. در این میان، برخی  Ramos, 2013, p. 203دستورهای الهی بوده است )

 جادیا  تمسلمانان نتواند برک  یها تی از فعال  کیاگر هر  مسلمان بر این نظر هستند که  
اند  هبه همراه داشت  یو روان  یجسم  د یصرفاً فوا  دادها یرو  ن یاست که ا  یمعن  نیکند، به ا
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باشد  یاسلام  هایبا ارزش   بساو این چه اول، دنبال کردن    ةدر درج  ؛ چرا کهدر تضاد 
ف  جسمانی ت  ا لذ  ناام ی م  صرف،  ک یولوژی زیو  به  آنجا  ید یتواند  از  شود.  که    ییمنجر 

د، خداوند  ن شوی متهی من یاخرو   یبه غم و اندوه در زندگه انیجولذت ی صرفاًها تیفعال
دهد و آنها از برکت خداوند در  یپاداش نم  یاخرو  یدر زندگ  افرادی از این دست،به  
 ,Misanam, 2009)  برخوردار نخواهند شد  یدر طول زندگ  دیتولکیفی و کمی    شیافزا

p. 109-111) . 
عتقادی مفهوم برکت  رغم این توصیه که شایسته است مدیران سازمان را با دیدگاه ابه

ای که  ( و نیز کاربرد روزمره115، ص.  1۳۹۹  غلامرضایی و بحرینی،  ،بنگرند )سهراب
انان دارد، چندان مورد توجه  پدیدة برکت در زندگی و از جمله در حیطة کاری مسلم 

(. در 1۲۲، ص.  1۳۹۷،  آذرزاده و کاشفعلیزاده، حجازیگران واقع نشده است ) پژوهش
می  معلوم  پژوهش  پیشینة  بررسی  با  میان،  دربارة  این  مدیریتی  مطالعات  دامنة  که  شود 

موضوع برکت محدود است. از جمله خلأهای مطالعاتی که در این حیطه وجود دارد، آن  
است که سازة برکت در بستر یک سازمان دولتی در ارتباط با کار شاغلان معناکاوی نشده  

ه تا خواننده  طور کلی، روزمرگی استفاده از برکت در فرهنگ مسلمانان موجب شداست. به 
، ص.  1۳۹6احساس وضوح معنا کند و از کاوش عمیق معنای آن محروم بماند )صفا،  

موقعیت1۲ جمله  از  به(.  واژه  این  که  اجتماعی  استفاده  های  فرهنگی  سازة  یک  عنوان 
  های ایرانی در ارتباط با برکت در کار است. اگرچه بعضی پژوهشگران شود، سازمانمی

معکوشیده از  تا  کسباند  در  برکت  پردهنای  ایرانی  کارآفرینان  نزد  کنند  وکار  برداری 
(، چیستی آن در خصوص کار در  1۳۹، ص.  1۳۹۷،  آذرزاده و کاشف علیزاده، حجازی)

پژوهش در برخی    آنکهای از ابهام است. حال  های بخش دولتی همچنان در هالهسازمان
معنویت و خدمت به دیگران در زمرة ارکان  های دولتی ایرانی نشان داده است که  سازمان

،  1۳۹۰کلمری،  گنجند )سیدنقوی و عرب کارراهة درونی نزد بعضی کارکنان سازمان می
( و لذا انتظار رؤیت ردپایی محتمل از طلب و جلب برکت در کار در این قبیل  ۳۳ص.  

های منحصر  ویژگیله این است که با توجه به وجود  أرود. بر این اساس، مسها میسازمان
از جمله سازمانبه هر سازمان،  بستر  در  نهفته  فرهنگی  به  فرد  با عنایت  و  دولتی،  های 
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های اعضای سازمان، افراد سازة برکت در کار را در آن بستر فرهنگی چگونه فهم  تفاوت
های  کنند؟ با این وصف، پژوهش حاضر با هدف یابش معانی و مؤلفهبندی میو مقوله

از  معناشناخ با استفاده  امام خمینی شهر کرمان  امداد  تی سازة برکت نزد کارکنان کمیتة 
بر  که از آن برای کشف نظام مقوله-  ۲نگاری معناشناختیشناسی قومروش بندی حاکم 

شود  یک پدیدة فرهنگی در پهنة زیست روزمرة اعضای یک بستر اجتماعی استفاده می 
های پژوهش به  است. در این راستا، پرسشسامان یافته    -(1۳6، ص.  1۳۹۲)محمدی،  

 شرح زیر هستند: 
با چه معانی    الف( امام خمینی کرمان  امداد  کارکنان کمیتة  نزد  کار  برکت در  سازة 

 شود؟ادراک می
مؤلفه چه  دارای  پژوهش  مکانی  قلمرو  کارکنان  نزد  کار  در  برکت  سازة  های  ب( 

 معناشناختی است؟ 
میان معانی   ارتباطی  نزد  شده و مؤلفهادراکج( چه  برکت در کار  های معناشناختی 

 کارکنان سازمان مورد مطالعه برقرار است؟ 

   مباني نظري و پيشينة پژوهش. 1

و شتر   ةنیرا س برکت یةاول ی معنا  (۲6۲ق، ص.   ، 1۴1۲ی )راغب اصفهاناز نظری لغوی، 
  که   است  داند و بر این نظرمی  -آباستقرار و ثبات    گاهیجا   یبه معنا-«  هرکاز »بِ  برگرفته

که   کندیسپس اضافه م وی .ر در آن ثابت استیاند که خدهیبرکت را از آن رو برکت نام
به هر    ،شمارش استقابلریکه نامحسوس و غ  شودیصادر م  یبه نحو  یاله  ریچون خ

از    (1۴1۴)منظور  بنا  .شودیمبارک اطلاق م  ،محسوس مشاهده شودنا که از امور    یریخ
، ق، ص. 1۴1۴  ،منظوربنا )  داندیو نمو م  یادیز  یاست که برکت را به معنا  یجمله کسان

  است نمو و استمرار    ی که دارا  داندمی  فزونیو    ر یخ  را   برکتنیز    (1۴۰1)  ی دی فراه  .(۳۸۷
 و  است  الهی  خیر  ثبوت  برکت،  قرآن مراد از  در  (.۳6۸-۳۳6، ق، ص.  1۴۰1  ی،دی فراه)

  که   نیز  فزاینده  خیرهای  به  برکات  تفسیر  شاید.  اندثابت  خیر  و  دائمی  هاینعمت  ،برکات
  و  رشد   با  خیری  هر   چون  کند؛  افاده  را   ثابت  خیر   همان  ، است  سازگارتر   لغوی  معنای  با

از نظر  .  (6۹۷ق، ص.   ،1۴۰6کند )طبرسی،  می حفظ  نیز  را  خود  دوام  و  ثبوت  ،اشفزونی
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( ن   (1۴1۷طباطبایی  امری  و  نافع  خیر  است برکت  معنوی  و  مادی  از  اعم    امحسوس، 
ص.  1۴1۷  طباطبایی،) ق،  به  .(۲۸۲- ۲۸۰،  الهی  خیرات  که  آنجا  از  سو،  یک  طور  از 

چیزی  شود و مقدار آن قابل شمارش نیست، به هر  نامحسوس از مقام ربوبی صادر می
شود. از سوی دیگر، از آنجا که برکت  که دارای زیادت نامحسوسی است، بابرکت گفته می

در هر چیزی به حسب هدفی که دارد و متناسب با ظرفیت و کارکرد آن جاری است، 
عنوان مثال، برکت در نسل به فراوانی فرزندان است و  شود. بهامری نسبی محسوب می

ارهای فرد در زمانی خاص، بیش از کار کسانی مانند او برکت در وقت یعنی گستردگی ک
  سـیرکننده و  گرسنه،  به  نسبت  متبرک  در همان مقدار از زمان. به همین ترتیب، غذای

که    است  پدیدآورندة نوری  بندگی،  فرد خواهان  بـه  نسبت  و  شفابخش  بیمار،  به  نـسبت
ه هدف غایی دین، نیل به کمال  سازد. وانگهی، از آنجا کقادر می خداوند  عبادت  به او را

های آن، پدید آمدن خیر معنوی مانند قرب به پروردگار معنوی است، برکت در همة گونه
یا خیر مادی منتهی به خیر معنوی مانند بقای نسل برای خدمت به دین است )طباطبایی،  

 (. ۳۹۰ق، ص.  ،1۴1۷

 جمع  صورتبه  تنها  و  است  نرفته  کار  به  مفرد  صورتبه  در قرآن کریم، واژة برکت
  :اندرفته  کار  به  کریم  قرآن  در   بار   ۳۲  برکت  خانوادةهم  هایواژه  شود.می  دیده  آیه  ۳  در
  و «  بارک»  مرتبه،  ۳«  برکات»  مـرتبه،  6  «بـارکنا»  مـرتبه،  ۹  «تبارک»   مرتبه،  1۲  «مبارک»
ها )زمین،  کتاب آسمانی برای برخی مکانوصف مبارک در این    مـرتبه.  1  هر کدام «  بورک»

ها )کعبه، قرآن، باران، درخت زیتون و  مکه، شام، فلسطین و وادی طور(، برخی پدیده
علیهم عیسی  و  موسی  نوح،  )مانند  افراد  بعضی  و  نبی  تحیت(  ابراهیم  خاندان  السلام، 

قدر استعمال  السلام، حضرت محمد صلی الله علیه و آله و نیکوکاران( و زمان شب  علیه 
(. در روایات اسلامی،  5۸- ۴۷ص.  ،  1۳۸۸،  پورمحمدزاده، گوهری و جانیاست )شده  
السلام، مؤمنان،  اند از برخی افراد )انبیای الهی، اهل بیت علیهمهای برکت عبارت مایهدست

المقدس، کربلا و قم(، برخی ایام  خوردگان(، برخی اماکن )کعبه، شام، بیتکودکان و سال 
ها )زیتون، نان، خرما، نمک،  ها )آب فرات(، برخی خوردنی)عید قربان(، برخی آشامیدنی

توان از  غذای سرد(، برخی حیوانات )گوسفند( و برخی مشاغل )تجارت(. همچنین، می
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-زا در روایات اسلامی به این مصادیق اشاره کرد: ولایت علی علیهجمله عوامل یرکت
به معروف و نهی از منکر، نماز، اللهالسلام، قرائت قرآن، بسم بیمار، امر   گفتن، عیادت 

ورزی، طاعت و جلب رضایت الهی،  سحرخیزی، دعای سحر، شکرگزاری، مدارا، عدالت
به سال  هنگام  صلة رحم، رسیدگی  پروردگار  و سپاس  یاد  نیز  و  نیکو  خوردگان، خلق 

اند از سبک شمردن  تخوردن غذا. همچنین، برخی از موانع برکت در این روایات عبار
،  )ها(زاهریخواری، زنا، دزدی و بدزبانی )فرزندوحی و  نماز، نیت فاسد، خیانت، شراب 

 (.۳۴-۳1ص. ،  1۳۹6زهرایی، علیشیخ؛ اکبری و حاج1۳6-1۲۴ص. ،  1۳۹6
شوند که  بندی می های دربارة برکت به چهار دسته تقسیمبندی، پژوهشدر یک دسته
 شود: هایی به آنها اشاره مینمونهدر ادامه با ذکر 

معناشناختی:   مطالعات  جانی الف(  و  گوهری  مجموع  (  1۳۸۸)پور  محمدزاده،  از 
 ،اءیاش  در  یاله  ریثبات خ  : ندنمود  دریافتبرکت    یبرا  یمعن  چهار  شناسان،واژهکلمات  

تر  مناسبت را    یادینمو و ز  ای   ریثبوت خ  یمعنای؛ ایشان  سعادت و برتر   ی،ادیز  نمو و
را   یزیچهم  عرف    و  شودیاستفاده م  زی دوام و استمرار ن  ،از ثبات و نمو  دانستند، زیرا

( در 1۳۹6؛ هر چند که صفا )مداوم شود  ایفراوان    ةکه از آن استفاد  داندیبرکت م  یدارا
 و محل نقد است.   نگیزا برپژوهشی نتیجه گرفت که معنای یادشده تأمل

برکت در    یایابعاد و زوا تنویر ( در پژوهشی به1۳۹۹تطبیقی: اصغری ) ب( مطالعات 
 میاز مفاه   یکی اقدام نمود و دریافت که برکت یقیو تطب  یلی تحل  ةویبا شادیان ابراهیمی  

اله و  مقدس  کتب  در  د  اتی مشترک  علیاست  یمیابراه   نیسه   . ( در  1۴۰1زینل  نیز   )
  در آنها   برکتبرکت در قرآن و عهدین، دریافت که مفهوم    ةسیبا مقا  پژوهشی تطبیقی

 . مشابهی است مایة دارای جان
  کشف   برکت را   ( موضوع اقتصاد1۳۹۴وکار: میرمعزی )ج( مطالعات اقتصادی و کسب

انسانی    جامعة  سعادت  در زندگی برای  لازم  مادی  هاینعمت  پایدار  رشد  موانع  و  علل
( 1۳۹۳نجفی ) .  شودبرکت گفته می   پایدار   و  فراوان  نعمتبرشمرد و اذعان نمود که به  

دانست و  در رزق    یفیو ک  یکم  ادیمعادل ازد  را  مفهوم برکت  در نتیجة پژوهش خود،
  ی نرخ رشد اقتصاد  یارتقا   و در نتیجه   ی فن  شرفت یپتواند باعث  برکت می که  چنین دریافت  

  ها ییداراهمزمان هم  تکه برک  ( نیز در پژوهشی دریافتند۲۰۲1) ۳. انوار و سوریانی دشو



 43و ديگران                                    کويري محمد گنجه /يمعناشناخت  ينگاربرکت در کار از رهگذر قوم ييمعناپو 

 

و در   شودمی   ها ییتعداد دارا  شی افزا  سود خالص برایبهبود    افزاید و هم باعث را می 
همچنین،  .  کندیم  نیسود سالم تضم  جادی ا  قیرا از طر  هایی رشد دارا  یداریحال پا  نیع

اب  انتخ  یاسلام  یةدر نظر  تنقش برک   یتجرب  یبررس  ( در پژوهشی به۲۰۰۹)  ۴میسانام 
  دی صرفاً فوا  و  کند  جادیا  ت نتواند برک   فعالیتیاگر  پرداخت و مدعی شد که    کنندهمصرف 

  ی صرفاًهاتیفعال  است؛ زیرادر تضاد    یاسلام  هایبا ارزش  ه باشد،داشت  یو روان  یجسم
 . دنشو یمتهی  من آخرتاندوه در  ناامیدی در دنیا و بهه انی جولذت

( در پژوهشی دریافتند  1۳۹۹)  سهراب، غلامرضایی و بحرینید( مطالعات مدیریتی:  
( نیز  1۳۹6افروز )  .دارد  انسانی تأثیر  نیروی  وریبهره  در  برکت  اسباب و موانع  به  که باور

  محور،برکت  سازمانی   فرهنگ  در  مفهوم   تریناساسی  که  ضمن انجام پژوهشی دریافت 
  شکل   محور برکت  عقلانیت  فرهنگ،   این   دوم   لایة   در  است.  توحیدی   نگرش  و  بینش

  تفکر  و  بینش  باورها،  ها،ارزش  گیری شکل  خردمحور،   تفکر   حاکمیت   به   که  گیردمی
  اعمال  مندی،لایه نیز دغدغه  ترینبیرونی  در  شود.منجر می  کاری  روابط  کار و  به  سازبرکت
 . گیردمی شکل العملاحسن به دستیابی و عدالت  به منجر  رفتارهای ساز،برکت معنوی

 پژوهش  شناسيروش. 2

قوم  از  پژوهش  این  قومدر  خاستگاه  است.  شده  استفاده  معناشناختی  نگاری  نگاری 
انسان یک  معناشناختی،  مانند  اجتماعی،  موقعیت  یک  آن  در  که  است  شناختی  شناسی 

-موقعیت، پدیدهگیرد تا مشخص شود انسان چگونه در آن  سازمان، مورد مطالعه قرار می
به  فرهنگی    ة زمیننگاری معناشناختی،  کند. البته، در قومبندی میهای اجتماعی را مقوله

ناظر    موقعیت اجتماعی  نشیند؛ با این توضیح کهمورد مطالعه میموقعیت اجتماعی    جای
-موقعیتدر    کنشگران  ناظر به شناخت  فرهنگی  ةزمینو    افراد  و  ، اشیاءرویدادها،  مکان  به

مک  است   اجتماعی  های و  قوم56، ص.  1۳۸6  ،5کوردی )اسپردلی  اساس  بر  نگاری  (. 
بندی این است که ببینیم خود افراد راجع  معناشناختی، بهترین راه برای کشف نظام مقوله

کنند؛ لذا باید از راه  بندی میکنند و آنها را چگونه مقولهان چگونه فکر مییشبه رفتارها
برند و از راه شناخت نظام  کار میشان بهیافراد در شرح رفتارهااوصاف و واژگانی که  

بندی افراد را کشف کرد. بنابراین، در اینجا یک رویکرد  باور و واژگان استعاری، نظام مقوله
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شود  درک می   کنشگربه مقولة فرهنگی وجود دارد؛ یعنی اینکه رفتار بر مبنای فهم   6درونی
(. این راهبرد پژوهشی، حکایت از استفادة افراد  1۰5ص.    ،1۳۸6کوردی،  )اسپردلی و مک

  پژوهشگر شان دارد؛ لذا  بندی تجارب یا ادراکاتها برای سازماندهی و یا مقولهاز واژه
گیرند.  می  کار بهشوندگان  داند که مصاحبه خود را به درک معنای دقیق واژگانی مقید می

بندی این است که ببیند مردم چگونه  مقولهنگاری معناشناختی از کشف نظام  هدف قوم 
 (. 1۳6، ص.  1۳۹۲بخشند )محمدی،  زندگی روزمرة خود را نظم و نسق می

دقیقه،    1۲۰تا    ۴5ساختاریافته، بین  های عمیق نیمههای پژوهش از خلال مصاحبهداده
 ۷بیشینة تنوع گیری  نمونه  تن از کارکنان کمیتة امداد امام خمینی شهر کرمان با روش  16با  

(Creswell, 2002, p. 208نمونه روش  این  کاربست  از  شد. غرض  گردآوری  گیری  ( 
ها  بود. مصاحبه(  1شماره )  های گوناگون مندرج در جدول یابش افراد مختلف با ویژگی

ها در جایی خاتمه گیری و گردآوری دادهتا نیل به اشباع نظری ادامه داشت؛ یعنی نمونه
گر تکراری و فاقد محتوای جدید  ها برای مصاحبهشده در مصاحبهمطالب طرحیافت که  
نگاری معناشناختی، هر فرد نمایندة فرهنگ  گردد که در قومشدند. خاطرنشان میتلقی می 

(. 1۳6، ص.  1۳۹۲خود است و با مطالعة او، گویی یک گروه مطالعه شده است )محمدی،  
چه  »؛  «آیا به چیزی به نام برکت در کار باور دارید؟»پروتوکل مصاحبه از این قرار بود:  

آیا برکت در کار را خود تجربه  »؛  «برکتی در کار دارید؟دریافتی از برکت در کار و بی
طبق فهم و تجربة شما، برکت در کار زاییدة  »؛  «کنید؟هایی را عنوان میاید؟ نمونهکرده

 . «چیست؟
 شوندگان مشخصات مصاحبه :(1جدول )

 سال(  ۲۰سال )متوسط   ۲۹تا   1۲ سابقة کار در سازمان

 ( سال  ۴۸سال )متوسط   5۳تا   ۳۸ سن

 کارشناس  1؛ مددکار 6؛ سرپرست  ۳؛ رئیس  ۲؛ معاون ۳؛ مدیر های سازمانیرده

 نفر  1۲: ارشد ؛ کارشناسینفر ۴: کارشناسی مدرک تحصیلی

 مرد   1۳زن و   ۳ جنسیت
 نويسندگان  منبع:



 45و ديگران                                    کويري محمد گنجه /يمعناشناخت  ينگاربرکت در کار از رهگذر قوم ييمعناپو 

 

استفاده شد. از این روش    ۸منظور یابش معانی برکت در کار از روش تحلیل مضمون به
داده الگوهای موجود در  تحلیل و گزارش  دادهبرای شناخت،  تبدیل  و  های  های کیفی 

 ,Braun & Clarkeشود )هایی غنی و تفصیلی استفاده می متنی پراکنده و متنوع به داده

2006, p. 78 های معناشناختی معانی برکت  و مؤلفه  ۹(. همچنین، برای تحلیل ابعاد تباین
مؤلفه  تحلیل  از روش  به عناصر    واژه  یمعنا   فروکاست  برای  یروش)  1۰ای معنا در کار، 

(. در تعریف، مؤلفة معناشناختی  Leech, 1974, p. 98( استفاده شد )آن  غایی دارای تباین
 .Matthews, 2007, pشود )اصطلاحی است که برای یک واحد اساسی معنا استفاده می

معنا به    مؤلفةچهار    ماده«  گاو نر: گاو« و »مرد: زن»   هایاز نسبتعنوان مثال،  (. به306
 ,Lyons, 1968گاو بالغ( ))  ،بالغ(انسان نث(، )ؤ)م (، مذکرند از ) اکه عبارت  د یآیمدست

p. 47) .ای ( +حسب ) معمولًا بر  تباینات   ،ی معناالفه ؤم  لیدر تحلگردد خاطرنشان می (-
 . ( Crystal, 1987, p. 107) ندشوی م میترس س یماتر  کقالب یساخته و اغلب در  (

 هاي پژوهش يافته. 3

سازة برکت در کار    دربارهنتیجة تحلیل مضمون به شناسایی پنج سیمای معنایی مستقل  
 قلمرو مکانی پژوهش منتهی گردید: در

شده برای برکت در کار، »نیل به هدف  الف( اثربخشی متعالی: مراد از این معنای ادراک
ار را ادراک  کاری منطبق با رضای پروردگار« است. در این معنا، فرد زمانی برکت در ک

تر برای فعالیت کاری  کنندة رضای الهی و پیشکند که هدفی را که از نظر وی جلبمی
نظر است  از یک سو نیل به هدف در کار موردخود تعیین نموده است، محقق گردد. پس،  
تعیین  هدف  دیگر،  از سوی  و  )متعالی(.  )اثربخشی(  است  کمال  و  قداست  واجد  شده 

 نمود:کنندگان پژوهش، در این معنا چنین بیان میاز مشارکت عنوان مثال، یکی به
مفهوم و معنای برکت در کار این است که اگر ]کار[ برای هدف خاصی انجام بشود،  »

به آن هدف خواهد رسید. هر چه نیت و هدف خوب باشد، نتیجه خوب خواهد بود .... 
بود و هدف ]شاغل[ باید    برکت خواهدفایده و بیباید هدف باشد و بدون هدف کار بی

دهد. اگر  مقدس باشد؛ یعنی مورد رضایت خداوند باشد. خدا در این کار برکت قرار می
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رسد یا اگر به پایان برسد،  شود و به پایان نمیرضایت ]الهی[ نباشد، یا کار انجام نمی
 . »نتیجة خوبی برای سازمان نخواهد داشت

انجام امور به شیوة بهتر و این ]است[  »ر به ب( کارایی: این معنای برکت در کار، ناظ 
  و  منابع از  بیشتری  برداریبهره ».  «شود توجه کارها  کیفیت به  شود سعی  امور  انجام  که در

شده از برکت  تعابیر دیگری بودند که برای این معنای ادراک  «کار باکیفیت»یا    «امکانات
-شوندگان چنین اذعان میمصاحبه در همین ارتباط، یکی از    شدند.در کار استفاده می 

 داشت: 
  نه یدرست و به  که  کنندیاستفاده م  ی و امکانات سازمان طور  لی وسا  ازکارمندان  وقتی  »

 . «برکت خواهد دادبه کارشان  ،درست آنها از امکانات  استفادةسبب  خداوند به  است،

مصاحبه از  تعدادی  موفقیت شخصی:  را  ج(  کار  در  برکت  در    »گشایششوندگان، 
نمودند؛ یعنی کار بابرکت را کار دارای پیامدهای مثبت در  زندگی شخصی« استفهام می

 دانستند.  توسعة زندگی غیرشغلی خود می
هر یک از مراجعین به سازمان ما حکم یک منبع غنی پربرکت را دارد که ... روز به »

 .«کنیم روز این برکات را در زندگی خودمان درک و احساس می
ام، خیر و برکات زیادی در زندگی من  ... از زمانی که این مسئولیت را قبول کرده»

کنم بابت پاداش  ام و احساس میوارد شده است؛ دفع خطرات زیادی را در زندگی دیده
کار من است؛ این اتفاقات در زندگی شخصی من زیاد بوده ]است[؛ مثلاً نجات از یک  

 . «حادثة رانندگی

شود؛ حتی اگر  خوبی انجام بدهد، برکت عایدش میاش را بهنسان وظیفهدر کار اگر ا»
ام؛ کاری  وفور درک کرده]آن وظیفه[ کوچک ]باشد[. در زندگی خودم این موضوع را به

 . «ام، در زندگی من اثر داشته استشده انجام دادهکه اینجا بیشتر از شغل تعریف 

گفت: کرایه ندارم حتی  کرد و می راجعه میبارها اتفاق افتاده که شخصی به واحد ما م »
کردم مبلغ حتی ناچیز از جیب  گیر سعی میتا خانة خودم بروم. به دلیل قوانین دست و پا

خودم بدهم تا کار آن بنده خدا راه بیفته... تا فردای آن روز چند برابر همین پول به حسابم  
ستی که بدهیم از همان دست  دهد... از هر دگشت... واقعاً خدا خودش برکت میبرمی
 .«گرددبرمی
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د( پایداری: بر اساس دریافت چنین معنایی، برکت در کار مرزهایی محدود به سازمان  
زا و سبب جوشش دستاوردهای حاصل از خدمت برکتنفعان آن ندارد و گاه به و ذی

محدوده فراتر  ، از آن «ثمرات ماندگار و پربار»کنندگان پژوهش، تعبیر یکی از مشارکتبه
داد کاری زایا  رود. بنابراین، طبق معنای پایداری، برکت در کار عبارت است از »برونمی

 شوندگان توجه فرمایید:و مانا«. به این مثال مورد استفاده توسط یکی از مصاحبه
 سازد،می  را در یک منطقة محروم  یک مدرسة کوچک  کامل   اخلاص  با  که  ... فردی»

 و  دانشمندان  کوچک  مدرسة  این  از  که  دهدمی  برکت  فرد  این  عمل  به  طوری  خداوند
 .«شوند  تربیت  جامعة برای  بزرگ اندیشمندان

طور مشخص کار در کمیتة امداد  ه( تعالی: بر پایة این معنا از برکت در کار، کار و به
نوعی محمل   -که اساس آن برای خدمت به محرومان استوار گردیده است- امام خمینی 

برای معاملة با خدا و برکت، »سود معنوی حاصل از داد و ستد با پروردگار در مسیر قرب  
کنندگان پژوهش در  شود. به این نمونه از مصاحبة یکی از مشارکتالهی« محسوب می 

 این ارتباط توجه فرمایید:   
بندگی   خلقت  برسد؛ هدف  الهی  قرب  درجة  به  انسان  که  است  این  مهم  خدا  برای»

ا  یعنی  درجه... برکت  این  به   انسان  رسیدن  برای  است  ابزاری  خداوند  برکت  ین است. 
  و   بکند  خدایی  کار  بتواند  انسان   که  است  آن  برکت  مرحلة  خدا... بالاترین  با  معامله  سود

 .«بردارد گام  شدنخدایی مسیر در
-»پیشدة تباین عبارت بودند از  ای معنا، دو بعد اکتشافبر اساس نتایج تحلیل مؤلفه

شدند که هر یک از معانی  هایی معناشناختی میکنش«. این ابعاد شامل مؤلفهآمد« و »ره
 ساختند:  برکت در کار را از یکدیگر متمایز می

شده برای برکت در کار با  دهندة نسبت معنای ادراکآمد: این بعد تباین نشانالف( پی
 دادهای کاری حاصل و شامل پنج ویژگی وصفی یا مؤلفة معناشناختی زیر است:  برون

]+ فردی مادی[: بر اساس این مؤلفه، برکت در کار به کسب منافع مادی برای شاغل  
شوندگان با اشاره به افرادی که عملکرد  شود. در این راستا، برخی از مصاحبهمنتهی می

  داده  افراد وعده   این   به   خداوند»نمودند که  میشود، تصریح  شان موجب برکت میکاری 
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شد که  برکت ادعا می. در مقابل، در ارتباط با کار بی«کند  آباد  شانبرای  را   شاندنیای  که
های بیشتری نصیب  نه تنها  نتیجة خوبی در زندگی ندارد، بلکه برعکس، هر روز بدبختی»

 .«شودمی فرد 
- ]+ فردی معنوی[: طبق این مؤلفه، کار زمانی دارای برکت است که هدف غایی آن 

تعالی و کمال برای شاغل آن نیست ارمغان آوردن  به  محقق گردد. از    -که چیزی جز 
،  «هدف ]شاغل[ باید مقدس باشد؛ یعنی مورد رضایت خداوند باشد»جمله، تأکید بر اینکه  

رو، د. ازاینکنندگان دلالت دارز نظر برخی مشارکتبر همین ویژگی وصفی برکت در کار ا
اذعان داشتند. در این میان،    «نتیجة کار در آخرت»شوندگان به تجلی  بعضی از مصاحبه 

به را  معناشناختی  مؤلفة  این  نیز  میبعضی  قرار  اشاره  مورد  یاد  صراحت  آن  از  و  دادند 
 کردند. به شاهدمثال زیر توجه کنید: می

شود... برخی  وفور پیدا میرم هر وقت دست کسی را گرفتی، برکت به... اعتقاد دا»
 .   «بینند. برکت معنوی هم هست و همیشه مالی نیستبرکت را فقط از جنبه مادی می 

تقرب کار،  در  برکت  رهاورد  وصفی،  ویژگی  این  طبق  مادی[:  سازمانی  بخشی  ]+ 
تحلیل از فرد به سازمان. در سازمان به دستاوردهایی معین است. این یعنی انتقال سطح  

مصاحبه گاه ضمن  بابرکت،  کار  بیان میوصف  این دست  از  تعابیری  که  ها  قطعاً  »شد 
برکت . در مقابل، در وصف کار بی«خواهد شد  ریامداد سراز  ةتیبه سازمان کم  یبرکات اله
اینها شواهدی  .  «اگر به پایان برسد، نتیجة خوبی برای سازمان نخواهد داشت»شد:  گفته می

 شدند.   دال بر این مؤلفة معناشناختی تلقی می
کند که  ]+ فراسازمانی مادی[: مطابق این مؤلفه، برکت در کار چنان موجی ایجاد می

شود و افراد زیادی از منافع آن سود دامنة تجلی آن تا خارج از مرزهای سازمان کشیده می 
، در ضمن گفتار یکی از اعضای سازمان، در  عنوان مثال شوند. به مند میبرند و بهرهمی

ارتباط با وام خوداشتغالی که برای یکی از مددجویان کمیته تدارک دیده بود، چنین بیان  
 شد: 
زایی اندکی که دادیم ]نهفته[ بوده که گردد که در آن وام اشتغال اینها به برکتی برمی»

این تا  توانسته  کند  متحول  را  مددجو  زندگی یک  زندگی  گونه  بر رسیدن سطح  علاوه 
 . «زایی کندخودش به سطح قابل قبول، برای افراد دیگر هم اشتغال 
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کنندگان پژوهش،  دهندة آن است که از نظر مشارکتکنش: این بعد تباین نشانب( ره
اختیار چه کنش از رهگذر  کار  در  توسط عضو سازمان حاصل می  برکت  شود.  معینی 

 ی معناشناختی( این بعد به شرح زیر هستند:   هاهای وصفی )مؤلفهویژگی
]+ تفویض[: بر اساس این ویژگی وصفی، برکت در کار محصول واگذاشتن کار به  

باره کنندگان در اینخداوند و دخیل ندانستن خود در کار است. مثلاً یکی از مشارکت
 داشت:چنین بیان می

همه چیز را به خداوند    عامل اصلی که در برکت در کار مؤثر است این است که»
فرماید: همة کارها را واگذار کنید؛ و خداوند هنگامی که  واگذار کنیم، زیرا خداوند می 

فرماید:  برد. لذا خودش در قرآن میخوبی پیش میکارها به او واگذار شوند، کار را به
ندانیم؛   از خود  را  این  یعنی   ... بالعباد  بصیر  انّ الله  الی الله  أمری  بهافوّض  واسطة  بلکه 

شود  شود ... عواملی که باعث می واگذاری به خدا است که برکت در این عمل حاصل می
که برکت کم شود، این است که انسان خودش را دخیل در کار ببیند؛ یعنی بگوید که من  

 .«ام و او را به خود نسبت دهد؛ در این صورت برکت نخواهد داشتاین کار را انجام داده
العمل[: طبق این مؤلفه، برکت در کار زمانی حاصل خواهد شد که فرد هر  ]+ احسن

دارد،   توان  از سر مسئولیت »چه در توش و  و  نمایش   «پذیریصادقانه  به  در کار خود 
برای   تلاشی  هیچ  از  و  ارباب»بگذارد  به  نورزد.    «رجوعخدمت  وظیفة  »کوتاهی  انجام 

کنندگان پژوهش در این ارتباط  یکی از مشارکتای بود که  تعبیر ساده  «خوبیقانونی به
کرد. در این ارتباط، یکی از اعضای سازمان مورد مطالعه در نگاهی جمعی بر  استفاده می 

نسبت    ار  شان خود  ، امداد که به برکت اعتقاد دارند  تهیکارمندان سازمان کم»این نظر بود که  
عنوان نمونه،  بر همین سیاق و به  .«دانندیرا ارزش م  آنهامسئول و خدمت به    گران یبه د

برکتی کار(  شوندگان در ارتباط با روی دیگر سکة برکت در کار )بیدو تن از مصاحبه
 نمودند:   چنین اذعان می

کاری انجام  رود، به علت این است که در کار سیاهیکی از مواقعی که برکت از کار می»
تومان به شما بدهد و بگوید این پول را بده به   ۲۰۰بدهیم؛ مثلاً یک حامی پیدا بشود و  

تومن بقیه را به یکی دیگر    1۰۰تومان از این پول را به آن شخص و    1۰۰فلانی؛ شما  
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بدهی؛ در حالی که نیت آن شخص این بوده که این مبلغ به دست یک شخص خاص  
 .«شودکت می برسد. این اخلال در بر

شود. تر حل می بهتر و کامل مسألهاگر کسی خودش را جای طرف مقابلش بگذارد،  »
تواند حل  وقتی که من درک نکنم که طرف چه مشکلی دارد و مشکلش هم توسط من می

که اطلاعی از مشکل  -توانم با هماهنگی با مسئول بالادستی خودم  بشود و وقتی من می 
]صحبت و مشکل را حل کنم[، اگر    -مشکل آنها را حل کند  تواندطرف ندارد، ولی می

حل   هم  طرف  مشکل  قطعاً  نکنم،  مسئولیت  احساس  و  ندهم  انجام  را  کارها  این  من 
 .«شودشود و این باعث اختلال در برکت در کار می نمی

به  ]+ کار مخلصانه[: طبق این مؤلفه، برکت در کار ماحصل اخلاص در آن است. 
دهد، باید اخلاص داشته باشد؛  کاری که انسان انجام می»شوندگان،  احبه تعبیر یکی از مص

اگر هدف  ». بنابراین،  «شودریا و خودنمایی و تظاهر باعث از بین رفتن برکت در کار می
کنندگان  . در همین ارتباط یکی دیگر از مشارکت«شودخدا باشد در کار، برکت سرازیر می

 نمود: پژوهش چنین اذعان می
  برای   فقط  را  کارش  باشد،  حال   همه  در  بالله  إلا   قُوَّه  وَ لا   حَولَ  لا   به  معتقد  که  کسی»

  افزایش  با  را   آن  ثمرة  خداوند   بگیرد،  انجام   خداوند   برای  که  کاری   و  دهدمی  انجام  خداوند 
بودن  یبراگرداند...  برمی  برکت برکت  با  ،با  کنند و    تیفعال  دی توح  یدر راستا   دی افراد 

و تصور    دانستکاره  همه  را خودش    یاگر کس  یول  ؛شان را از خداوند بداننداعمال و افعال 
مد و  فکر  با  م  تیری کرد  مد  تواندیخودش  را  خود  کند  تی ریامور  به   را  شو  متصل 

محدود  ندانست،پروردگار   م   دی توح  ةاز  الهنیا   درو    شود یخارج  حکمت  باعث    ی جا 
 . «دبخور شکست  ینگرش نیکه چن شودیم

 به دو نمونة دیگر در این ارتباط توجه فرمایید: 
  امور   انجام  خداوند  که  است  این  اعتقاد  دهد،  انجام  خدا  برای  نیکی  کار  شخصی  اگر»
 در  و  کنمی  نیکی  تو  سعدی  قول   به  داد.  خواهد  را  نیکش  کار  آن  پاداش  منتبی  خیر

 .«باز دهد بیابانت  در ایزد  که/  انداز دجله
دهیم برای  کار خودمان خدا را در نظر داشته باشیم و هر کاری را که انجام میاگر در  »

 .«خدا باشد، آن کار پربرکت است
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ما  ]شعار[  به    یباور و اعتقاد قلبوقتی  »انة خردبنیاد[: طبق این مؤلفه،  ]+ کار خودباور
-درس گرفته می  هاتجربه  شوند، ازبنیان ترکیب می ، با خردگرایی و تفکر دانشمیتوانیم

یابد. به قول  برکت در کار ظهور می  ،«شوندشود و کارها با تأنی و تفکر قبلی انجام می 
  امیدوار   افراد»شوندگان در تعلیل چرایی ظهور برکت در کار خودباورانه،  یکی از مصاحبه

 .  «کنندمی  بیشتری تلاش
داپسندانه )سودمند و  ]+ کار مفید[: بر مبنای این مؤلفة معناشناختی، برکت در کار خ 

های جوهری پیچیده در  رو، متأثر از ویژگیرجوع( نهفته است. ازاینمفید به حال ارباب
بافتار شغلی قلمرو مکانی پژوهش، نفس کار در کمیتة امداد امام خمینی در خدمت به  

برکت جامعه،  در  محرومان  وظیفه  انجام  و  بایسته  مقدار  به  کردن  کار  لذا  است؛  آفرین 
ای از مصاحبة  غل این سازمان، با خود برکت به همراه دارد. از باب نمونه به گوشهمشا

 کنندگان در پژوهش عنایت فرمایید: یکی از شرکت 
کند و  یفقط در حد ضرورت کار م  ،که به برکت اعتقاد دارد  یکس]در این سازمان[  »

واسطة  ... کمیتة امداد بهپردازدی که خداوند دستور داده م  یامور   ری وقتش را به سا  هیبق
های مهم نزول برکات است. ما  دهد، یکی از درگاهکارهایی که برای نیازمندان انجام می

آدم اقسام  و  انواع  با  اساسیاینجا  برای  که  داریم  نیازهای خودشان هایی سروکار  ترین 
آدمحتاج این  از  به هر کدام  بشود... ها می ماند و کمک کردن  برکت  نزول  باعث  تواند 
  داشته خداوند  فرمان با را  انطباق  بیشترین کاری است که  مفید   کار که  است این  ما مبنای 
  ارزشش  که   بدهیم  انجام  را  کاری   و  باشد  خدا  آن  خریدار  که   کاری است  بزرگ  کار  باشد؛

 .«است   بیشتر خداوند نزد

-های معناشناختی با معانی بروناز مطابقت مؤلفهشده،  های انجام با مراجعه به مصاحبه
-شد. به این ترتیب، مجموعة مؤلفه( حاصل  ۲)شده از برکت در کار، جدول شماره  آوری

 ای معناشناختی معانی برکت در کار نزد کارکنان قلمرو مکانی پژوهش به شرح زیر بود:ه
 تفویض[الف( اثربخشی متعالی: ]+ فردی معنوی[]+ سازمانی مادی[ ]+ 

 ب( کارایی: ]+ سازمانی مادی[ ]+ کار خودباورانة خردبنیاد[
 العمل[ ]+ کار مخلصانه[ ج( موفقیت شخصی: ]+ فردی مادی[]+ احسن 
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 د( پایداری: ]+ سازمانی مادی[]+ فراسازمانی مادی[ ]+ کار مخلصانه[ 
 ه( تعالی: ]+ فردی معنوی[ ]+ کار مفید[ 

 هاي معناشناختي با معاني برکت در کار تطابق مؤلفه  :(2) جدول

 کنش ره آمد پی ابعاد تباین 

های  مؤلفه  
معناشناخ 

 تی

ی[
ماد

ی 
رد

+ ف
[

ی[ 
نو

مع
ی 

رد
+ ف

[
ی[ 

ماد
ی 

مان
ساز

 +
[

ی[ 
ماد

ی 
مان

ساز
فرا

 +
[

 

ض[
وی

 تف
+[

 

سن
اح

 +
[

ل[
عم

ال
ه[ 

صان
خل

ر م
 کا

+[
 

اد[
دبنی

خر
ة 

ران
او

ودب
 خ

کار
 +

[
 

د[
مفی

ار 
+ ک

[
 

معانی  
برکت در 

 کار

اثربخشی  
 متعالی 

 * *  *     

  *     *   کارایی

موفقیت 
 شخصی

*     * *   

   *   * *   پایداری

 *       *  تعالی 
 هاي پژوهش يافته منبع:

 گيري  بحث و نتيجه. 4

پژوهش حاضر با هدف کاوش فهم کارکنان کمیتة امداد امام خمینی شهر کرمان از سازة  
نگاری معناشناختی انجام شد. در راستای این هدف،  فرهنگی برکت در کار از طریق قوم

یافته ادامه شرح  طبق  در  که  استخراج شد  کار  در  برکت  برای  معنا  پنج  پژوهش،  های 
 گردند: می

الف( اثربخشی متعالی: بر اساس این معنا، منظور از برکت در کار دستیابی به هدف  
خداوند است. به عبارت دیگر، کسانی که چنین معنایی را برای  کاری سازوار با رضای  

برکت در کار متصور هستند، دو لایه هدف را برای کار در سازمان در نظر دارند؛ یکی  
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که ناظر به  - و دیگری باطنی    -شدة سازمانیکه عبارت است از اهداف تعریف -ظاهری  
که هدف باطنی حاصل نشود،  و مادامی    - جلب رضای الهی و دارای قداست و کمال است

باطنی قرار دارد. با چنین نابراین، لایة ظاهری در طول لایةگردد. بهدف ظاهری محقق نمی
های  آمد آن، به مؤلفهدادهای کاری حاصل یا به تعبیری، پیوصفی، نسبت این معنا با برون

اولی سا بازگشت دارد؛ چرا که در  به  معناشناختی سازمانی مادی و فردی معنوی  زمان 
آید و در دومی هدف غایی کار )نیل به تعالی و  شدة پیشینی خود نائل میاهداف تعریف

شود. همچنین، در این معنای برکت در کار،  کمال با جلب رضای پروردگار( حاصل می 
کنش، برکت در کار از رهگذر تفویض )واگذاشتن کار به خداوند  از حیث بعد تباین ره

د ندانستن خود  سازمان حاصل می و دخیل  توسط عضو  کار(  از  ر  معنایی  شود. چنین 
وکار پیامبران  که برکت در کسب-وران غیرمسلمانبرکت در کار، به نگاه بعضی اندیشه

 .Ramos, 2013, pدانند )مانند  یافته از پیروی از دستورات الهی میالسلام را نشئتعلیهم 

 ( قرابت دارد.  203
ترین کار  کار باکیفیت و با بهترین شیوه یا به تعبیری باکیفیتب( کارایی: این معنا به  

آمد، دارای مؤلفة معناشناختی سازمانی مادی است؛  اشاره دارد. لذا از نظر بعد تباین پی
-شده به اربابکه همانا کیفیت مناسب خدمات ارائه-یعنی برای سازمان دستاوردی معین  

آمد، کار خودباورانة خردبنیاد  تحقق این پیبه همراه خواهد داشت. مجرای    -رجوع است
است؛ یعنی کار مبتنی بر تجربه، دانش و تفکر پیش از عمل توأم با اعتماد به نفس و امید  
به انجام مطلوب کار. این معنا از برکت در کار، در سطح تحلیل سازمانی، در مطالعة افروز  

  باعث حاکمیت  که  محور استبرکت  فرهنگ مبتنی بر عقلانیت  دوم  ( معادل لایة 1۳۹6)
 شود. خردگرا در سازمان می  تفکر

گشایش رخداد  معنا،  این  از  مراد  شخصی:  موفقیت  شخصی    هاییج(  زندگی  در 
)غیرشغلی( فرد شاغل است؛ از دفع حوادث جانی گرفته تا اکتسابات مالی. چنین معنایی 

کنش استوار است؛  باین رهآمد و دو بعد ت بر پایة یک مؤلفة معناشناختی از بعد تباین پی
اند از  های آن عبارت کنشآمد برکت در کار با چنین استفهامی، فردی مادی است و رهپی

العمل و کار مخلصانه؛ یعنی زندگی شخصی عضو سازمان با ارائة کار بهینة صادقانه،  احسن
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به  پذیرانه و در عین حال عاری از ریا، خودنمایی و خویشمسئولیت کامی در خدمت 
گردد. های مادی مصون مییابد و یا تا حدی از آسیبرجوع، از حیث مادی نمو میارباب

های شخصی است،  داشتهنمو    ناظر بهکه   این حیثاز ار،  جزئی از این معنای برکت در ک 
  ، منظوربنا)  شناس است.عنوان یک واژهبه  (1۴1۴)منظور  بنادر تطابق با معنای برکت نزد  

 را مبنی بر حفظ ثبوت و دوام هر  (1۴۰6اگر این مدعای طبرسی )  (  ۳۸۷، ق، ص.  1۴1۴
العمل و های احسنکنشرهگذر دوام رهبپذیریم، در این معنا، از    فزونی  و  رشد  با  خیری

برکت در کار در محدودة پی مدعای  )  .آمدهایش استمرار خواهد داشتکار مخلصانه، 
طور کلی، چنین  گردد که بهافزون بر این، خاطرنشان می  (6۹۷، ق، ص.  1۴۰6طبرسی،  

با نظر میسانام ) تنافی  اینکه به زعم  (۲۰۰۹معنایی از برکت در کار در  وی    است؛ چه 
رند،  به همراه دا  یو روان  یجسم   دی صرفاً فوا  یی کهدادهایروبرکت ارزشی اسلامی است و  

این در حالی است که در مقابل،   (111-1۰۹، ص.  ۲۰۰۹میسانام،  )  .در تضاد با آن هستند
 داند. می مادی در رزق یفیو ک یکم ادیازد( برکت را برابرنهاد 1۳۹۳نجفی ) 

نفعان  معنا، برکت در کار فرامرزی است و محدودة سازمان و ذید( پایداری: طبق این  
های کاری زایا و مانایی برای سازمان و فراتر از آن به  دادنوردد و برونمیجاری آن را در

آورد. بنابراین، هم برای سازمان و هم خارج از مرزهای سازمان دستاوردهایی  ارمغان می
آمد برای این  دو مؤلفة معناشناختی ناظر به بعد تباین پیمادی به دنبال خواهد داشت؛ لذا  

عبارت کار  معنا  وصفی  ویژگی  اساس  بر  مادی.  فراسازمانی  و  مادی  سازمانی  از  اند 
آورد کاری  کنش، معنای پایداری برای برکت در کار رهعنوان بعد تباین رهمخلصانه، به

از غل و غش در پیش از  گاه پرورداست که موحدانه و خالی  گار است. چنین معنایی 
دارد، هماهنگی زیادی دارد؛ چه  بیان می  برکت از   (1۴۰1) یدی فراهبرکت در کار با آنچه  

  ی دی فراه)  است.  نمو و استمرار  یدارا   فزونیو    ریخ  اینکه به زعم ایشان، برکت ناظر به
)  (۳۳6- ۳6۸، ق، ص.  1۴۰1) میرمعزی  راستا،  تشریح  1۳۹۴در همین  در  نیز    اقتصاد( 

( هم تجلی  ۲۰۲1انوار و سوریانی )   معرفی نمود و  پایدار   و   فراوان  نعمت   برکت، برکت را
  جاد ی ا  قیاز طر  هاییرشد دارا  یدار ی پا  و  هاییدارااری، در قالب افزایش  آن را در بانکد

 .نشان دادندسود سالم 
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کمیتة امداد امام  طور مشخص کار کردن در  ه( تعالی: با این نگاه که مطلق کار و به
تعالی است،  با خدای  و ستد  داد  برای  ابزاری  به محرومان جامعه،  در خدمت  خمینی 

-آمد فردی معنوی برکت در کار، مبتنی بر این معنا، سود معنوی حاصل از چنین معاملهپی
کنش تعالی، کار مفید است؛ یعنی از آنجایی  ای با پروردگار در مسیر قرب الهی است. ره

اربابکه خدم  به حال  مفید  و  به محرومان سودمند  پسند  ت  مورد  تعبیری  به  و  رجوع 
خداوند است، کار در چنین سازمانی به قدر انجام تکلیف، آن معاملة معنوی را بین شاغل  

تر مطابق نتایج برخی از  سازد. شایان ذکر است که پیشو پروردگار برقرار و استوار می
یت و خدمت به دیگران در شمار ارکان کارراهة درونی  مطالعات معلوم شده بود که معنو

(. ضمن اینکه  ۳۳، ص.  1۳۹۰کلمری،  گنجند )سیدنقوی و عرب نزد بعضی کارکنان می
حساب  ها بهها و ارزشترین عبادتهای اسلامی، کار سالم در زمرة بزرگ مطابق آموزه

ح و در جهت سازندگی  چه کار با انگیزة صحیآید و لذا در پرتو چنین نگرشی، چنانمی
، ص.  1۳۹۹،  سهراب، غلامرضایی و بحرینیانسان انجام شود، مقدس و مبارک است )

۹۹  .) 
یافتة  این تکثر در معانی ادراک بر این  برای برکت در کار، از یک سو مؤیدی  شده 

حجازیپژوهش   کاشفعلیزاده،  و  از  1۳۹۷)  آذرزاده  طیفی  برکت  دریافتند  که  است   )
بسا مؤیدی نیز بر این  گیرد و از سوی دیگر، چهعینی از مادی تا معنوی را دربرمیمفاهیم  

( مبنی بر نسبی بودن برکت باشد. با عنایت به اینکه  ۳۹۰ق، ص.    ،1۴1۷ادعای طباطبایی )
فراوان در   ریثبوت خ  در معنای اسلامی آن،  برکتبه زعم برخی صاحبان نظر، مراد از  

ای بر آن  به رغم نقدی که عده  -(  ۲6۲ق، ص.    ،1۴1۲ی،  اصفهانراغب  است )  یزیچ
ثبوت خیر فراوان در کار )برکت در کار(، مطابق    -  (11، ص.  1۳۹6دارند )مانند صفا،  

ساز با رضای الهی در معنای  ترتیب در کار همتکثر ادراکی اعضای سازمان مورد مطالعه، به
پذیرانه  ی کارایی، کار بهینة صادقانه، مسئولیتترین کار در معنااثربخشی متعالی، باکیفیت 

و خودباورانه در معنای موفقیت شخصی، کار موحدانه و مخلصانه نزد پروردگار در معنای  
خورد. همچنین، همة معانی برکت  پایداری، و دست آخر کار مفید در معنای تعالی رقم می

ترین کار در  ارائة باکیفیت   از کار، از تحقق هدف سازمان در اثربخشی متعالی گرفته تا
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شناسانه در موفقیت شخصی، کار دارای آثار سودمند بادوام در پایداری  کارایی، کار وظیفه
و کار مفید در تعالی، همگی »داشتن نفع عمومی« را در دل خود نهفته دارند و لذا از این  

اند )مانند  ته سان که بعضی پژوهشگران بیان داشجهت با معنای برکت در قرآن کریم، آن
 افق هستند.(، هم۴1، ص. 1۳۸۸، پورمحمدزاده، گوهری و جانی 

می مییادآور  ابدی  سعادت  به  نیل  برای  ضرورتی  را  برکت  که  ادعایی  داند  شود، 
(Demirel & Babu Sahib, 2015, p. 262به ،)های پژوهش حاضر،  طور مشخص در یافته

شده برای  ظاهر گردید و در دیگر معانی ادراکدر دو معنای اثربخشی متعالی و تعالی  
برکت در کار، جلوة آشکاری نداشت. ضمن اینکه دو معنای اثربخشی متعالی و تعالی با  

همنوا هستند که برکت پدید آمدن خیر معنوی مانند قرب به    (1۴1۷)   این نظر طباطبایی
پروردگار یا خیر مادی منتهی به خیر معنوی مانند بقای نسل برای خدمت به دین است  

ص.    ،1۴1۷طباطبایی،  ) می۳۹۰ق،  خاطرنشان  اگرچه  (.  و  گردد،  گوهری  محمدزاده، 
  ةکه از آن استفاد  برکت است  یدارا  یز یعرف چاند که از نظر  ( مدعی 1۳۸۸)پور  جانی

شو  ای فراوان   بهمداوم  مید،  دستنظر  پایداری  رسد  برای  دیگر  معنایی  رقیب  سه  کم 
های پژوهش حاضر  )اثربخشی متعالی، کارایی و تعالی( چنین ادعایی را در محدودة یافته 

 کشند. به چالش می 

 پيشنهادها . 5

یافته به  توجه  محدودهبا  نظرداشت  با  و  پژوهش  محدودیت  های  پژوهش،  و  های 
اندرکاران اجرایی کمیتة امداد امام خمینی کرمان و  پیشنهادهای زیر برای مدیران و دست

شوند. شایان ذکر است، های دارای اقتضائات مشابه با آن به شرح زیر ارائه میسازمان
ادراک  نیاز عملی نمودن این پیشنهادها، پایش و پیمایش کارکنان از نظر استفهام و  پیش

 ایشان از معنای برکت در کار است:
الف( آن دسته از اعضای سازمان که برکت در کار را از رهگذر تفویض و واگذاردن  

کنند، متأثر از جبرگرایی، ممکن است خلل و فرج کار خود را به کار به خداوند طلب می
زا است. باید علاوه بر آنکه وظایف پای تقدیر الهی بنویسند و این برای سازمان آسیب
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گری، گردد، ضمن انجام مربییافتنی تدوین و تنظیم میایشان کاملاً شفاف، روشن و دست
 بر نحوة عملکرد آنها حین انجام وظایف، نظارت دقیقی صورت پذیرد.     

ار  دانند، گرچه به فرآیند انجام ک ب( کارکنانی که برکت در کار را به معنای کارایی می
باکیفیت ارائة  میو  اهتمام  خودباوری  و  خردورزی  بر  مبتنی  کار  از ترین  نباید    ورزند، 

رو، لازم است اهداف عملیاتی واحد کاری آنها برای  اهداف سازمانی فاصله بگیرند. ازاین
تا وظایف کاری خود را  ایشان به آنها خواسته شود  دقت و متناوب تشریح گردد و از 

آن چارچ در  مربی منحصراً  که  است  روشن  دهند.  انجام  بر حسن  وب  نظارت  و  گری 
عملکرد ایشان در این مسیر ضروری است. ضمن اینکه شایسته است آنها دائم در معرض  

های مورد نیاز شغلی قرار گیرند تا از ظرفیت ایشان برای انجام کارهای مبتکرانه  آموزش
های کاری برای  این افراد در تیمشود، حضور  و خلاقانه بیشتر استفاده شود. یادآور می

 تکاملی با دیگر اعضای تیم خالی از لطف نیست.    هم
دانند، احتمالًا تا حد  ج( افرادی که برکت در کار را به معنای موفقیت شخصی آن می

ها  رو، استفاده از این قبیل محرکشوند. ازاینمند می های بیرونی انگیزهزیادی با محرک
 شود. به عملکرد شغلی برای برانگیختگی افزون ایشان توصیه می مانند پاداش ملصق

دانند، افق  د( آن دسته از کارکنان سازمان که برکت در کار را به معنای پایداری می
های بلندمدت و  دید وسیعی دارند و استفاده از آنها برای مشورت و مشارکت در تصمیم

 .    گرددراهبردی به مدیریت ارشد سازمان توصیه می
دانند، نفس کار برای خدمت به دیگران  مثابه تعالی میه( افرادی که برکت در کار را به

ای سودبخش  طور مشخص کار در کمیتة امداد امام خمینی را مبارک و موجب معامله و به
دانند،  دانند. از آنجا که این افراد کار در محدودة موظف را بسنده میبا خدای تبارک می

بیشتر از ظرفیت  لازم   تا در عین استفادة  افزوده شود  آنها  بر دامنة شرح وظایف  است 
رجوع، از مخاطرة پرهیز محتمل ایشان از رفتارهای  باورمندانة آنها برای خدمت به ارباب

 شهروندی سازمانی دوری جست. 
 گردند: های آتی، پیشنهادهای زیر ارائه میبرای انجام پژوهش
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یم کتاب مقدس مسیحیان، برکت ناظر به توانایی درونی و غیرعادی  الف( برآمده از تعال
ویژه  (، توفیق بهEllison, 2012, p. 560رغم وجود نیروهای بازدارنده )برای موفقیت به

حاصل مزرعة  در  برداشتن  گام  خداوند،  ناحیة  برای  از  غیرعادی  توانایی  با  الهی  خیز 
به افزایش  موفقیت  موجد  و  دشوار  شرایط  یا  رغم  بهروزی  شادی،  وضعیت  بهبود  یا 

(. اگرچه بعضی  1۲۲، ص.  1۳۹۷،  آذرزاده و کاشفحجازی  علیزاده،خوشبختی است ) 
دارای جوهرة مشابهی است    نیو در عهد  قرآندر    مفهوم برکتاند  صاحبان نظر مدعی 

بازآفرینی  (، از آنجا که بین دین و صاحب دین تفاوت است،  1، ص.  1۴۰1زینل،  )علی
-ویژه صاحبان ادیان برکتهای دارای اعضای غیرمسلمان و بهاین مطالعه در بستر سازمان

 های این پژوهش مفید خواهد بود؛ باور، برای تکمیل یافته
کنند، آن ب( مفروض کسانی که پدیدة سازمان را از حیث پارادایمی تفسیری فهم می

ی سازمان در طی زمان  یافتة اعضامتکثر اشتراکهای  است که فرهنگ برساخت دریافت
های یادشده کشف شوند.  رو لازم است برای مدیریت آن، نخست دریافتاست؛ ازاین

ها و پیشنهادهای اجرایی در این چارچوب ارائه گردید  پژوهش حاضر، یافتهلة مسأبنابراین،  
-قلمرو مکانی پژوهش و سازمانشده نیز محدود به  و به تبع آن راهکارهای اجرایی ارائه

هایی با شرایط مشابه هستند. بر این اساس، انجام پژوهش در قلمروهای مکانی دیگر، از  
های بخش خصوصی در شهرهایی  های بخش عمومی و نیز سازمانجمله دیگر سازمان

 شوند؛ های متفاوت توصیه مییا فرهنگ
 اسی شبکة خزانه؛ شن کاوی برکت در کار با استفاده از روشج( سازه

-های قومتر از پدیدة برکت در کار با استفاده از دیگر گونهد( دریافت فهمی عمیق 
 نگاری؛ 

تفاوت بررسی  تفاوته(  به  توجه  با  کارکنان  ادراکی  صفات  های  نظر  از  آنها  های 
 شخصیتی؛ 

 ای برای پیمایش ادراک کارکنان از معنای برکت در کار؛ و( تدوین سنجه
سنج تدوین  طباطبایی  هز(  علامه  نظر  از  برآمده  کار،  در  برکت  معنای  بر  مبتنی  ای 

های اجرایی به مدیران  مبتنی بر آن و ارائة دلالت  برای سنجش عملکردی سازمان  (1۴1۷)
 . (۲۸۲- ۲۸۰، ق، ص. 1۴1۷علامه طباطبایی،  ) سازمان
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 گزاريسپاس

کارکنان کمیتة امداد امام خمینی  دانند تا از مدیریت و  نویسندگان پژوهش بر خود لازم می
 کرمان به سبب همکاری شایستة خود در انجام این پژوهش کمال تشکر را بنمایند. 

 ها يادداشت
 

1. Blessing 

2. Ethnosemantics 

3. Anwar & Suryani 

4. Misanam 

5. Emic 

6. Spradley & McCurdy  

7. Maximal Variation Sampling 

8. Thematic Analysis 

9. Contrast 

10. Componential Analysis of Meaning 

 کتابنامه 
 . بیروت: دارالصادر.العربلسانق(. 1۴1۴منظور، محمد بن مکرم )ابن

نگاری در جوامع  پژوهش فرهنگی: مردم(. 1۳۸6کوردی، دیوید )اسپردلی، جیمز پی و مک
)اثر   فرهنگی.. )بیوک محمدی، مترجم(. تهران: پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات پیچیده
 ( 1۹۷۲، اصلی

نامة کارشناسی  . )پایانمطالعة تطبیقی مفهوم برکت در ادیان ابراهیمی(. 1۳۹۹اصغری، محدثه )
 ارشد(. دانشگاه سیستان و بلوچستان، زاهدان. ایران.

نامة  . )پایانتصویرسازی فرهنگ سازمانی از دریچه مفهوم برکت (. 1۳۹6افروز، داود )
 شگاه تهران. تهران. ایران. کارشناسی ارشد(. دان

نامة (. معناشناسی برکت در قرآن. 1۳۹6زهرایی، فاطمه )علیشیخاکبری راد، طیبه و حاج
 . ۳۷-16(. ۴۰) 1۰. الهیات

  5۴. ادیان و عرفان(. برکت در عهد جدید و ارتباط آن با میثاق. 1۴۰۰فر، خلیل )حکیمی
(1۰۷ .)۸۹-1۰۸ . 

 . بیروت: دارالعلم.المفردات فی غریب القرآنق(. 1۴1۲راغب اصفهانی، حسین بن احمد )
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(. بررسی رابطة بین اعتقاد  1۳۹۹سهراب، حمیدرضا؛ غلامرضایی، داود و بحرینی، سیدصادق )
وری نیروی انسانی )نمونه پژوهش: شرکت فولاد هرمزگان(.  به مفهوم برکت و بهره

 .  ۹۳-11۹(. 15) ۸. می ایرانیمطالعات الگوی پیشرفت اسلا
 مطالعة: کارراهه درونی های گیریجهت   .(1۳۹۰) محبوبه کلمری، میرعلی و عرب سیدنقوی،

 . ۲5-۴۰(. ۲۴) 6 .ایران مدیریت  علوم بانکداری. صنعت  موردی
(. معناشناسی واژة قرآنی برکت و مشتقات آن و سیر تحول آن تا عصر 1۳۹6صفا، وحید )

 . 11-۳1(. 6۲) ۲۳. ریخی قرآن و حدیث مطالعات تانزول. 
(. قم: دفتر انتشارات  ۷ق(. المیزان فی تفسیر القرآن )جلد 1۴1۷طباطبایی، سیدمحمدحسین )

 اسلامی جامعة مدرسین حوزة علمیه.
 (. بیروت: دارالمعرفه. ۴البیان فی تفسیر القرآن )جلد ق(. مجمع1۴۰6طبرسی، فضل بن حسن )

(. تحلیل جایگاه مفهوم برکت در  1۳۹۷آذر، رامین )حجازی، سیدرضا و کاشفعلیزاده، مهدی؛ 
 . 1۳۹-1۲1(. ۳۹)  11. توسعة کارآفرینیوکار. کسب

های دستیابی به آن در قرآن کریم و عهدین  مفهوم برکت و راه(. 1۴۰1زینل، نورسان )علی
 هب. قم. ایران. نامة کارشناسی ارشد(. دانشگاه ادیان و مذا. )پایان)بررسی تطبیقی(

 . قم: انتشارات هجرت.کتاب العینق(. 1۴1۰فراهیدی، خلیل بن احمد )
(. برکت و اسباب آن در قرآن و  1۳۹6الله )فرزندوحی، جمال؛ زاهری، زهرا و زاهری، روح

 . 115-1۴۰(. ۳۲) ۸. فصلنامة مطالعات قرآنیحدیث. 
(. بررسی مفهومی و مصداقی برکت  1۳۸۸پور، محمد )محمدزاده، رضا؛ گوهری، عباس و جانی

 . ۴1-6۸(. ۴) ۲. مطالعات قرآن و حدیث از دیدگاه قرآن کریم. 
نگاری معناشناختی از الگوی فرهنگی آبرو: معانی، مصادیق و  مردم .(1۳۷۲) وک یب ی،محمد

 . 1۳۲-16۲(. 1۷)   1۰. شناسیانسان نامة کارکردها. 
.  اقتصاد اسلامی(. درآمدی بر علم اقتصاد اسلامی )اقتصاد برکت(. 1۳۹۴میرمعزی، سیدحسین )

1۳ (5۰ .)۳۰-5 . 
  ةنامانیپا) .یآن در اقتصاد اسلام گاهیبرکت و جا یشناسمفهوم .(1۳۹۳مهرداد ) ی،نجف

 السلام. تهران. ایران. علیهدانشگاه امام صادق (. ارشد یکارشناس
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